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1. DOBRE PRIKLADY INKLUZIVNEHO VZDELAVANIA V ANGLICKU

Judit Kontsekova

1.1 Uvod

Sme radi, Ze sa Vam dostal do ruk vystup kolektivnej prace ludi, ktori sa v juni 2010 spolo¢ne
zucastnili na terénnej Studii v Anglicku. Zamerom pobytu bolo objavovanie dobrych prikladov
inkluzivneho vzdeldvania so zretelom na vzdeldvanie romskych deti. Aj ked tento predmet zaujmu
vytvoril vychodisko pre uchopenie systému inej krajiny, snazili sme sa inklGziu ponat v SirSom
kontexte a vyvodit z toho vSeobecné ponaucenia.

Predkladatel a realizator tohto projektu Institut pre dobre spravovanu spoloc¢nost (SGI) od
pociatku presadzoval spolupracu fudi, ktori by zastupovali rézne institucie z r6znych odborov.
ZloZenie nasej malej vypravy bolo preto patricne pestré. Dve zastupkyne z Institutu SGI Martinu
Kubanovu aludit Kontsekovu sprevadzali vtejto snahe skiUsena pedagogicka, lektorka a romska
aktivistka v jednej osobe Jana Luptakova. Akademicki obec zastupovala Katarina Vancikova z
Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici. Z Narodného Ustavu certifikovanych merani vzdelavania sa
k nam pridali Zuzana Jusé¢akova a Michal Hacaj. Interdisciplindrny pristup k zdielaniu skusenosti
a spolupracu naprie¢ odbormi povazujeme za klu¢ovy moment pri Uvahach o presadzovani
inkluzivneho vzdeldvania. Len tak je mozné poctivo odpovedat na zloZitost, ktoru si tento ciel
vyZzaduje.

Nadvazujuc na zdkladné predstavenie britského Skolstva sa Judit Kontsekova v predkladanom
texte snazi priblizit svedectvd kolegov z Anglicka, ktorych prica sa zameriava na presadenie prava
KAZDEHO dietata na kvalitné vzdelavanie. Na zaklade odpozorovanych skutoénosti formuluje Zuzana
Jus¢akova svoju predstavu o autoevalvacnej stratégii, ktord by prispela k zavadzaniu inkluzivnej
politiky na Slovensku. Pohlad na nasSu Skolu zvnutra rédmskeho etnika podoprety pedagogickou
praxou prindsa Jana Luptakova. Publikaciu uzaviera Uvaha o spravodlivosti vo vzdeldvani, kde
Katarina Vancikova kompletizuje skusenosti z Anglicka so snahou otvorene pomenovat aj slabé
miesta nasho vzdeldvacieho systému. Jej pohlad na zahranicie nie je nekriticky, no napriek tomu
nastavuje sucasnému slovenskému status quo jasné zrkadlo. Predtym, ako sa pustime do
detailnejSieho opisu, by sme radi vyzdvihli najdbleZitejSie zistenia o predpokladoch
a charakteristikach inkluzivneho vzdelavania v Anglicku:

e Ako zaujimavy priklad sme identifikovali rozsiahlu dostupnost integrovanych sluZieb
zameranych na rané detstvo dietata zriadené v ramci programu Sure Start. Jednym z cielov
tohto programu je podchytit rodiny z chudobnych komunit a prispievat prostrednictvom
vzdeldvania rodi¢ov k rozvoju deti. Napriek tomu v tomto programe prevldda univerzdlny
pristup pre vsetkych, ¢im sa v detskych centrach Sure Start pestuje aj komunitny rozvoj za
Ucasti rodin z roéznych spolocenskych skupin.

o Neprehliadnutelné je, Ze anglické skolstvo ma komplexne oSetrenu antidiskriminaénu
legislativu av nej zakotvené uplatriovanie opatreni scielom dosiahnut rovnost Sanci.
O inkldziu a rovnost $anci sa okrem 3$kél musia usilovat aj skolské drady a su v tejto snahe
hodnotené inipekciou. Externé hodnotenie dopifia sebahodnotenie $kol, ktoré ma
zohladrovat aj ukazovatele inkluzie.

e Velmi poucné boli priklady zlepSovania kvality $kol prostrednictvom ucinného Sirenia
vedomosti a spoluprdce medzi Skolami.
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e Doéraz na odburavanie kultirnych a jazykovych bariér prostrednictvom zamestnavania
asistentov a mediatorov z komunit etnickych mensin alebo pomocou Specialistov, ktori maju
rozsiahle vedomosti o tychto komunitach, je samo o sebe dobrou praxou a je predpokladom
pre realizovanie dalSich opatreni.

e Klucovu ulohu maju Skolské urady a dalsie Specializované (vdcsinou verejné) institucie,
ktoré poskytuju integrované sluzby zamerané na Rédmov alebo iné etnické mensiny. Tato
praca ich postva do polohy Uspesnych poradcov pre Skoly avedu ich, aby zohladnili ¢o
najlepsie osobité potreby deti. Skoldm pomahaju aj v prispdsobovani kurikula a v zlep$ovani
vzdeldvacich vysledkov deti.

e Uspesné skoly, ako aj $kolské urady kladu silny doraz na spoluprdcu s rodinou, ktord je
zakladnym predpokladom pre zlepSovanie prospechu deti.

.....

vychovno-vzdeldvacieho procesu, ako aj pre intenzivnejSie zapojenie deti do Zivota Skoly
a zvySenie ich motivdcie.

e FEtnicky zber ddt je dolezity pre mapovanie vysledkov deti z réznych komunit a umoznuje
odhalenie problémov a tvorbu cielenych opatreni.

Aj ked' sa, podobne ako pri kazdom opise zahranic¢nych skdsenosti, nevyhneme lGvahdm o kvalite
anglického vzdeldvacieho systému, nasim cielom nebolo hodnotit systém ako celok. Naopak,
zamerali sme sa na vybrané institlcie a vzorce ich fungovania, ktoré sa ndm javili ako priaznivé.
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1.2 Anglické skolstvo — zdkladné fakty

Vseobecne sa da povedat, Ze Skolstvo v krajinach Spojeného kralovstva, a teda aj Anglicka, je
silne decentralizované. Na urovni jednotlivych krajin su zadefinované rdmce vzdelavacej politiky, ale
konkrétne stratégie a opatrenia sU ponechané na miestne Skolské trady (Local Education Authorities
- LEA). Tie zodpovedaju nielen za oblast vzdeldvania, ale zabezpecuju aj koordinovanie komplexnych
sluzieb starostlivosti o dieta, ktoré zahffiaju vzdelavanie, socidlne a zdravotné sluzby. Miestne $kolské
drady’, ktoré su zriadovatelmi verejnych $kdl (maintained schools), musia povinne podporovat
zabezpecenie kvality a zvySovanie $tandardu vzdeldvania, ako aj podielat sa na podpore nelspechom
ohrozenych skupin. Kontrolu kvality $kél vykonava Urad pre Standardy vo vzdeldvani (Office for
Standards in Education, Children’s Services and Skills - Ofsted).

V poslednej dobe, a hlavne za sucasnej britskej vlady, ktora prevzala vedenie v maji roku 2010,
sa presadzuje vysSia autondmia pre Skoly, ako aj oslabenie Skolskych Uradov. ESte za vlady Tonyho
Blaira sa zacali zriadovat tzv. akadémie (academies). Akadémie su verejne financované skoly, ktorych
zriadovatelom vsak nie su Skolské urady, ako v pripade vacsiny verejnych skol. Akadémie maju preto
vadsiu slobodu rozhodovat o rozpocte a o réznych aspektoch organizacie a obsahu vzdeldvania, aj
ked ich presadzovanie vyvoldva vo Velkej Britanii viacero otaznikov.” Stéasna vlada zintenzivnila
snahu o transformdciu verejnych skol na akadémie. Oslabovanie sSkolskych Uradov sa deje aj na
financnej Urovni. Niektoré nami navstivené sluzby v ramci Skolskych uradov, ktorych cielom je
napriklad aj podpora $kél vo vzdelavani etnickych mensin, musia svoje aktivity kvoli Skrtom obmedzit.

Antidiskrimindcia vo vzdelavani je legalne zakotvena v Zakone o rasovom spoluZiti (Race
Relations (Amendment) Act 2000), ktory pozmenujuc predosld normu zroku 1976 vstupil do
platnosti v roku 2002. Déraz na antidiskriminaciu sa v anglickom Skolstve silnejSie kladie po
zverejneni vlddou vydanej Spravy o okolnostiach zavraidenia Stephena Lawrencea®, ktord
identifikovala inStitucionalnu diskriminaciu a ktora viedla k zmene Zdkona o rasovom spoluZiti z roku
inStitucie a miestne Skolské Urady. Zakon zakazuje diskriminaciu na zdklade rasy, etnicity a narodnosti
a zaviedol povinnost, aby sa verejna sprava aktivne podielala na podpore rovnosti $anci a vytvarani
dobrych vztahov medzi prislusnikmi réznych skupin. V zmysle tychto pravnych noriem st komunity
Ciganov, Rdmov a kocovnikov (Gypsy, Roma, Travellers) uznané ako etnické mensiny.

V roku 2002 publikovala Komisia pre rovnost ras parlamentom schvaleny Zoznam zdsad pre
presadzovanie rasovej rovnosti (Commision of racial equality, 2002), ktory pomdaha verejnym
instituciam plnit ich zakonnu povinnost. V oblasti vzdelavania musia skoly vytvorit Politiku rovnosti
Sanci (Race equality policy), ktord by mala byt sucastou strategickych dokumentov rozvoja skoly.
V nich maju byt uvedené konkrétne opatrenia, ktoré $kola v tejto oblasti mieni presadzovat, ako aj
ich sp6sob monitorovania a hodnotenia. Pre ilustraciu uvedieme len niektoré najdolezZitejSie oblasti:

1V Anglicku su zriadovatelmi $kél tzv. Local Educational Authorities, ktoré predstavuju miestne samospravy, do
ktorych kompetencii spada aj oblast vzdelavania. V Londyne su to London borough councils a Common Council
of the City of London, v metropolitnych oblastiach Metropolitan borough councils a mimo velkomiest County
Cuncils.

? Tak pévodna myslienka, ako aj intenzivnejSie presadzovanie zriadovania akadémii sucasnou vladou je
rozporuplné, a tak odbormi, ako aj rodi¢mi kritizované z viacerych dovodov. Tieto institucie su zriadované
pomocou externych sponzorov, ¢asto aj sukromnych firiem, ¢o napriklad pri nedostatocnej kontrole znamena
urcité riziko pre smerovanie a obsah vzdeldvania skél.

? Sprava o okolnostiach zavrazdenia Stephena Lawrencea vznikla vroku 1999 pod vedenim Sira William
Macphersona potom, ¢o v roku 1993 bol s rasistickym motivom zavrazdeny nevinny Student Stephen Lawrence.
(Pozri, Macpherson (1999))
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- Sledovanie vzdelavacich vysledkov a dochadzky deti z réznych etnickych a naboZenskych
skupin a identifikovanie tych skupin, ktoré zaostavaju.

- Zohladnenie rovnosti Sanci prispésobenim kurikula, vyucovacieho procesu reagujic na
osobité vzdelavacie potreby (jazykové a kulturne).

- Podpora dobrych vztahov $koly a Sirsej komunity.

- Zapojenie rodicov do Zivota skoly.

- Presadzovanie zasad diverzity v personalnej politike Skoly.

Komisia pre rovnost ras pomaha Skolam aj tym, Ze im poskytuje vzorovy dokument pre hodnotenie
takto vytvorenej politiky rovnosti Sanci (Jezkova a kol., 2010). Podobne ako Skoly, aj skolské urady
musia povinne hodnotit dopad implementacie tychto politik, ako aj indikatory Uspesnosti deti
spadajucich pod ochranu tohto zakona. A tych nie je mélo. V roku 2009 bolo evidovanych 24,5% deti
v zdkladnych Skolach a 20,6% na strednych Skolach ako prislusnikov etnickych mensin (EACEA, 2010,
s. 1).

Pocas rozhovorov s anglickymi kolegami casto spontdnne zaznievali slovd z ndzvu Statneho
programu Na kaZdom dietati zdleZi (Every child matters). Zakon o detoch z roku 2004* je pravnym
zdkladom pre realizovanie zameru zahrnutého v programe ,Na kazdom dietati zélezi“, ktory
predstavuje koordinovany pristup k potrebam dietata. Tento program je zaujimavy v tom, Ze rezort
Skolstva za predchddzajucej vlady v Anglicku presadzoval cez tuto stratégiu holisticky pristup
k rozvoju dietata a k vychovno-vzdeldvaciemu procesu. V praxi to zavazuje nielen Skoly, ale aj
miestne Skolské Urady k zniZovaniu rozdielov medzi vzdeldvacimi vysledkami a k podpore tych skupin
deti a Ziakov, ktoré su najviac ohrozené neuspechom. Prijaty pristup ovplyvnil i proces hodnotenia
kvality $kdl vykonavanym Uradom pre Standardy vo vzdeldvani. Tento program bol iniciovany
anglickou vladou v roku 2003. Ambicidzny nazov je sprevadzany podobne ladenym heslom: ,,Program
Na kaZdom dietati zdleZi je stratégiou na desat rokov, ktord md z Anglicka urobit najlepSie miesto na
svete, kde by deti a mladi vyrastali“ (DfES 2004). Dal3i zadkon, ktory nadvizuje na tieto snahy, je Zakon
o starostlivosti o deti® zroku 2006. Jeho ciefom je vytvorit pravny rdmec pre $ir$iu dostupnost
bezplatnej a kvalitnej starostlivosti pre vietky deti v ranom veku (od 0 do 4 rokov)°.

Predtym, ako sa hlbsie pustime do prezentovania zisteni, treba jednym dychom dodat, Ze napriek
pritomnosti narodnych programov a podpornych opatreni zameranych na rizikové skupiny deti a
mladeze, je anglické skolstvo daleko od toho, aby mohlo byt z hladiska rovnosti $anci hodnotené
pozitivne. Ak porovname vysledky PISA zroku 2009, za 77% rozdielu medzi Skolami ohladom
vzdeldvacich vysledkov je zodpovedny socioekonomicky povod Ziakov. Tento indikdtor nerovnosti je
spomedzi OECD krajin uz iba v Luxemburgu vyraznejsi.” Ak sa zameriame na Ziakov, 14% rozdielu
medzi dosahovanymi vysledkami je vysvetlitelny ich socioekonomickym pévodom. Tato hodnota je
na Grovni priemeru OECD krajin aje porovnatelna so Slovenskou republikou (15%).2 Dolezité je
podotknut, Ze krajiny s najlepsimi vysledkami v tomto medzindrodnom testovani, ako Kanada, Finsko,
Japonsko aJuzna Koérea vykazuju nizsiu mieru vplyvu socioekonomického statusu na vykon dietata.
Nedavne nepokoje v uliciach anglickych miest st ndznakom prevladajucich spolocenskych nerovnosti,
ktoré sa premietaju aj do Skolstva. Rozdiel tkvie aj v pristupe ku kvalitnému vzdeldvaniu. Vo
Velkej Britanii tiez prevlada velkd miera sutazivosti medzi $kolami, ¢oho najvyhrotenejsim prikladom
su tzv. , ligové tabulky” (League tables) spristupnené verejnosti. Ich podstatou je zoradovanie $kél na
zaklade indikdtorov uUspesnosti, ktoré vsak casto posuvaju Skoly svysokym pomerom deti zo
znevyhodriujuiceho prostredia na chvost zoznamu. Neda sa im odopriet vyznam v tom, Ze odhaluju

* Children Act 2004 (c. 31)

® Childcare Act 2006

® Pozri Jezkova a kol. (2010), s.77

’ Priemerne v krajinach OECD je variacia medzi Skolami vysvetlena mierou 55%, pozri OECD (2009)
® Pozri OECD (2010)
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problémy v Skolach, ato sa vztahuje aj na indikatory inkluzie, ktoré podliehaju v Anglicku tiez
inSpekénému procesu, ¢o je velmi vitany jav. Avsak podla vyjadreni britskych skol ¢asto prispievaju aj
k selektivnosti systému.

V britskom systéme tiez existuju prvky, ktoré sa podnietenim spoluprdce medzi Skolami snazia
vytvorit protivdahu tohto systému (vid kapitola 1.7) napriklad vtom, Ze podporujd spolupracu
podobnych, no navzdjom si priamo nekonkurujucich $kél z r6znych regidnov. Velkd Britania sa tiez
usiluje uchopit spolo¢enské nerovnosti v ranom veku dietata a pomocou programu ,,Isty zaciatok”
(Sure Start) spristupnit komplexny balik socidlnych, zdravotnych, vzdeldvacich a vychovnych sluzieb
zameranych na rodiny s detmi od 0 do 4 rokov.

Zakladné udaje o skolstve v Anglicku:

» Povinna skolska dochadzka v Anglicku sa tyka v sicasnosti deti do veku 16 rokov a deli sa na
dve etapy: zakladné (5-11 rokov) a stredné (12 az 16 rokov) vzdelavanie. Zmena legislativy
platna od roku 2008 posuva tuto hranicu po¢nic rokom 2013 na vek 17 rokov a od 2015 na
18 rokov (Education and Skills Act of 2008).

» Ai 92% trojrocnych deti bolo zapojenych do bezplatnej formy predskolskej vychovy.
V pripade Stvorrocnych deti to bolo az 98% celkovej populdcie v tomto veku (DCSF, 2010b, s.
4.

» Z celkovo 8,1 milidnov Ziakov na vsetkych Skolach v Anglicku navstevovalo v roku 2010
sukromné skoly (independent schools) 6,9% deti. Brany Specidlnych skol prekracovalo
v danom roku 1,1% ziakov. Zvy3ok deti navitevovalo verejné $koly (maintained schools).’

» Po piatich rokoch strednej Skoly, prevaine vo veku 16 rokov, absolvuju Ziaci v Anglicku
previerku vedomosti s vyhliadkou ziskania VSeobecného certifikdtu stredoskolského
vzdeldvania (GCSE - General Certificate of Secondary Education) z viacerych predmetov. Po
absolvovani GSCE sa ti, ktori pokracuju v $tudiu, mézu uchadzat o Studium na odbornych
alebo technickych strednych S$koldch (vocational or technical colleges) alebo mo6zu
pokracovat na strednej Skole so zdmerom zlozZit skusky drovne ,AS“ po dalsom ro¢nom
Studiu, alebo pokrocilej urovne ,A“ (Advanced Level — pokrocild uroven) po dvoch
dodatocnych rokoch, ¢o je podmienkou pre prijatie na univerzitné studium.

> Specidlne vychovno-vzdelavacie potreby malo v roku 2010 2,7% deti (with statement™), z
toho 55,6% ich Studovalo v rdmci hlavného prudu vzdeldvania. Okrem toho, Speciadlne
vychovno-vzdeldvacie potreby (without statement, t.j. potreby, ktoré Skola je schopna sama
zabezpedit) boli zistené v pripade 18,2% deti v zakladnom vzdeldvani (Statne skoly) a 19,1%
na strednych Skolach.

1.3 Inkluzivne vzdelavanie — vymedzenie pojmu

V dalsom kroku je délezité pozastavit sa pri pojme ,inkluzia“, ktory je Casto skloriovanou
sucastou medzinarodnych pravnych noriem v oblasti vzdeldvania, ale aj mnohych vzdeldvacich
reforiem. V prvom rade chapeme inkltziu ako pravo kazdého dietata na kvalitné vzdeldvanie. Pre

° Pozri EACEA 2010, 5.1

10,,With Statement” teda potvrdenie/vyhldsenie o Specidlnych vychovno-vzdeldvacich potrebach sa vydava
lokdlnou Skolskou spravou vtedy, ak Skola, ktoru dieta navstevuje, nie je schopnd sjej Standardnymi
prostriedkami zabezpedit uspokojenie tychto potrieb.
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presnejsie objasnenie pouZijeme vSak komplexnejsi zakladny ramec od tvorcov tzv. Indexu inkluzivity
(dalej Index), ktory inkluzivne vzdeldvanie definuje vo forme krokov potrebnych pre jej premietnutie
do praxe. Index, ako dielo britskej organizacie Centrum pre vyskum inkluzivneho vzdeldvania, je vo
svojej podstate sebahodnotiaci nastroj tak pre Skoly, ako aj pre verejné institucie, ktoré su nidtené
klast si otazky. Jeho zékladriu tvoria tieto myslienkové piliere:

Inkluzia je proces.

Inkldzia predstavuje nekonciace Usilie o nachadzanie individualnych a systémovych odpovedi na
neustale sa meniacu diverzitu v spolo¢nosti a v $kolach. InklGzia znamend nachadzat spdsoby
ako Zit s r6znorodostou a ako Cerpat z réznorodosti.

Inklazia suvisi s identifikaciou a odstranenim bariér.
Predpokladom schopnosti identifikovat prekazky je zber, zhromaidovanie a hodnotenie
komplexnych udajov z réznych zdrojov pre zlepSovanie politiky a praxe.

Inklizia znamena pritomnost, Gcast, uspech a $tastie VSETKYCH deti.
Uspech pritom je spajany s vystupmi vzdelavacieho procesu, ktoré presahuju ramec testovania
vedomosti.

Inkldzia zahfiia osobitt pozornost na tie cielové skupiny, ktoré éelia ohrozeniu marginalizicie,
exkluzie a dosahovania podpriemeru vo vzdelavani.

Prehldsenie Organizdcie Spojenych ndrodov pre vychovu, vedu a kulturu (UNESCO) zo Salamanky z
roku 1994 prijaté v rdmci Svetovej konferencie UNESCO o $pecidlnom vzdeldvani je délezitym
milnikom podpory inkluzivneho vzdelavania.

,Princip inkluzie implikuje, Ze bezné Skoly by mali vzdeldvat vsetky deti bez ohladu na ich
fyvzické, intelektudlne, emociondline, socidlne, jazykové alebo iné podmienky. Bezné skoly s
inkluzivnou orientdciou su najefektivnejsSim prostriedkom pre potldacanie diskriminujucich
postojov, pre vznik tolerantnych komunit, vytvdranie zacleriujucich spolocnosti.”

(Prehlasenie UNESCO zo Salamanky, ¢l. 2., 3.)

Dohovor OSN o prdvach ludi s postihnutim z roku 2006 ustanovuje pravo pre zdravotne
znevyhodnenych vzdeldvat sa v inkluzivnom edukaénom systéme a zavazuje tym jednotlivé Staty k
transformacii Skolstva a presadeniu inkluzivneho vzdeldvania v praxi (Dohovor OSN o pravach fudi s
postihnutim ¢l. 24). Ratifikacia Dohovoru na Slovensku prebehla az v roku 2010.

UNESCO v roku 2009 vydalo Politické usmernenia pre inkluziu vo vzdeldvani v nadvaznosti na 48.
rocnik Medzindrodnej konferencie pre vzdelavanie s priznatnym ndzvom ,Inkluzivne vzdeldvanie:
cesta do buducnosti“ (UNESCO, 2009).
,Podporovat inkluziu znamend podnecovat diskusiu, nabddat k pozitivnym postojom a
zlepsSovat vzdeldvacie a socidlne systémy, aby sa odpovedalo na nové poZiadavky (...). To
zahrna zlepsenie spravovania vstupov, procesov a prostredia, s cielom podnietit ucenie tak na
urovni vzdeldvanych jednotlivcov (...), ako aj na drovni systému, aby sa tym podporovalo
celkové vzdeldvacie prostredie.
Uspech tychto sndh sa odvija od ochoty a schopnosti vidd prijat opatrenia zamerané na
chudobnych, adresujuc spravodlivost (equity) v urceni verejnych zdrojov na vzdeldvanie, ako
aj uchopit inkluzivne vzdeldvanie ako sudrZny prvok celoZivotného vzdeldvania.”
(UNESCO, 2009)
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Nadvazujuc na predstavené medzinarodné piliere zastdvame nazor, Ze inklazia je vyrazom
presvedéenia o mordlnej zodpovednosti institucii. Hoci tato poZiadavka mézZe prist ako politicky
prikaz zhora prostrednictvom pravnych predpisov, redlna zmena sa udeje iba vtedy, ak nastane zvrat
na roéznych drovniach prameniaci zo zmeny kultdry a postojov vsetkych aktérov vo vzdeldvani,
vratane rodicov.

Na Slovensku sa vyzva presadzovania inkluzie a spravodlivosti vo vzdeldavani len pomalicky
dostava do politického a spolo¢enského povedomia. Preto dovolte ndm kratko sa vzdat strohosti
tohto textu anechat volny priebeh spontdnnym otazkam, ktoré sa pri vysloveni slova inklizia
v slovenskom kontexte doZaduju odpovede.

- Su iba deti na vine, ak zlyhdvaju v skolach?

- Ako su deti v skolach podporované, ak vdomacom prostredi nie su podchytené a pozitivne
motivované?

- Prihliadame na identitu prameniacu z odliSnej Zivotnej skdsenosti deti z etnickych mensin
Vv porovnani s majoritnymi detmi?

- Zahfiiame Uctu vodi odliSnosti jazyka, tradicii, kultire a osobnosti deti do Zivota Skoly, aby
sme im ponukli iné zrkadlo, ako to, pred ktorym etnocentrickd a na vykon orientovana
spolocnost s oblubou a pychou pézuje?

- Vakej miere sa snazime deti zbliZovat a pozitivne hodnotit odliSnost, aby sme prispeli
k tolerantnejsej spolo¢nosti?

- MobZeme hovorit o rovhomernej dostupnosti kvalitného vzdeldvania a kvalitnych ucitelov
napriec spolo¢nostou?

- Podporujeme tych ucitelov a mimovladne subjekty, ktoré svojou neldnavnou pracou prispeli
k vybornym vysledkom vsetkych deti a nezanevreli na tie, s ktorymi to niektori uz davno
vzdali?

- Nevyhovdrame sa na chybajuce financné prostriedky namiesto toho, aby sme wvyufZili
vedomosti $pecidlnych pedagdgov a presunuli zdroje a odbornost do beznych skol?

- Jerodinné prostredie skuto¢ne jedinou pric¢inou Skolského nelspechu dietata?

- Co robime preto, aby sme podnecovali spolupracu $kél s rodi¢mi?

- Aké mame informacie o dovodoch zlyhdvania deti? Vieme aspon to, kolki maju odlisny
materinsky jazyk?

- Ako je dieta pripravené na vstup do zakladnej Skoly? Vyuzivame potencial viacjazyénosti pre
ich individudlny kognitivny a kolektivny kulturny rozvoj alebo dovolujeme, aby kvoli jazykovej
bariére zazili znevyhodnenie hned na zaciatku ich vzdeldvacej drahy?

- Ako na tieto otdzky odpoveddme? Ako vtomto ohlade monitorujeme postup skol a vobec
vsetkych institucii?

A na zaver, ako vieme, ¢i sU deti Stastné? Zaujima nas to vdbec? Alebo sme si zvykli na pokréenie
plecami azvalovanie vsetkej viny na lenivost dietata a neochotu a ,neprispdsobivost” rodicov
a neschopnost $kél Celit tymto vyzvam kvoli chybajdcim financidam... Nie je skoér pravdou to, Ze cely
nas systém je neprisposobivy?... Anglicko ndm na tieto otadzky odpovede nedd, ale v urcitych

.....

,Nazerat na vzdeldvanie inkluzivnym objektivom predpokladd, Ze namiesto zlyhania
jednotlivca sa za problém bude povaZovat zlyhanie systému” (UNESCO, 2009).
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1.4 Romovia v anglickom skolstve

V publikdcii Inkluzia Cigdnov, Romov a kocovnikov z roku 2008 z dielne anglického rezortu
Skolstva je vyjadrené presvedcenie, Ze ,,snaha o dosiahnutie dobrych prikladov vo vzdeldvani deti a
mlddeZe Cigdnov, Romov a koCovnikov je zodpovednostou kaZdého v ramci vzdeldvacieho systému —
DCSF (Ministerstvo Skolstva pozn. autora), miestnych skolskych uradov, $kél, ucitelov, riaditelov,
Specializovanych organizdcii poskytujucich podporné vzdeldvacie sluzby, rodi¢ov, ako aj Ziakov”
(DCSF, 2008, s. 5).

V etnicky ¢lenenych anglickych sSkolskych Statistikach je zahrnuta aj skupina Ciganov, Romov a
kocovnikov, ktord sa pouziva na uchopenie velmi r6znorodych skupin, ktorych sebauréenie sa s tymto
pomenovanim zhoduje.'* Je doleZité upozornit na to, 7e tento pojem nezahffia iba komunity a
jednotlivcov romskeho etnického povodu, ale napriklad, ako v pripade irskych kocovnikov (lrish
Travellers), aj etnickych irov, ktori maju vlastny jazyk nazyvany Gamoon alebo Cant. Uvedomujeme si
negativnu konotaciu slova Gypsy (Cigan) v slovenskom jazyku, preto preklad tohto slova pouzivame
iba v takom kontexte, kde chceme priblizit britské podmienky. Ani slovo traveller (, ko¢ovnik”) nie je
bezproblémové, kedze mobze ist jednak o eSte migrujice spolocenstva, ale zaroven aj o uz usadené,
ktorych sebaurcenie ako traveller spociva v prislusnosti ku komunite, ktora sa ako kocovna nazyva.

V Anglicku su Cigani, Rdmovia a koc¢ovnici zakonom uznani ako etnickd mensina (Race Relation
Amendment Act 2000). Z pohladu prospechu a dosiahnutého vzdelania ich véak Urad pre vzdelavacie
Standardy (Ofsted - Office for Standards in Education, Children’s Services and Skills) identifikoval ako
jednu z najrizikovejsich. Dévodom je podla jej zisteni Zivotny Styl a kultirna osobitost niektorych
komunit. Skolska dochddzka deti z tychto komunit je ¢asto nepravidelna a preru$ovand, deti menia
Casto Skoly a navstevnost strednych $kél je vich pripade velmi nizka. Na zaklade terénnych
rozhovorov v Anglicku méZzeme poukazat na urcity trend. Novi rédmski migranti z krajin strednej
a vychodnej Eurépy dosahuju miestami lepsie vysledky ako deti povodom z Velkej Britanie zaclenené
do tej istej etnickej Statistickej kategédrie. Prikladom je vypoved zamestnankyne Strediska podpory
komunitnej kohézie a vzdeldvania Ciganov, Rdmov a koCovnikov zriadenom pri miestnom Skolskom
urade, ktord sa na margo Rémov Zijucich nedaleko mesta Manchester v spadovej oblasti mesta
Bolton vyjadrila takto:

,0ni vdcSinou prejdu celym povinnym vzdeldvanim a dosiahnu VSeobecny certifikat
stredoskolského vzdeldvania. Co je rozdiel oproti tradiénym kocovnym komunitém, ktoré
takéto vysledky nedosahuju.”

(Kath Cresswell, Stredisko podpory komunitnej kohézie a vzdelavania Ciganov, Rémov
a kocovnikov, Bolton)

Napriek cielenym snaham zo strany vzdelavacej politiky, podla odhadov len pomerne malo
jednotlivcov z tychto mensin uvadza svoju etnickd prislusnost pri zépise v Skolach. Pocas nasho
pobytu sme sa stretli snazormi, Ze Skoly tieto deti eviduju casto s pbévodom zo ,stredo
a vychodoeurépskych etnik“. To znamend, Ze samotni Rémovia sa bez patricnej podpory a osvety
Casto hldsia k narodu ich krajin pévodu. Vladne dokumenty vsak toto povazuju za problém a odkazuju
na odborné zistenia podporujice etnickd sebaidentifikaciu, kedZe moZnost a schopnost prijatia a
vyjadrenia identity dietata poukazatelne prispieva k ich $kolskej Uspesnosti. V jednej sprave Uradu
pre Standardy vo vzdeldvani (Ofstedu), ktory je zodpovedny za inSpekciu na Skolach, sa vyzdvihuje
nasledovné:

" vo Velkej Britanii patria Rdmovia do skupiny fudi nazyvanych Gypsy/Roma/Travellers. Tento pojem zahfiia
osoby rozlicného pévodu, tradicii a kultir a patria sem: Scottish Gypsy/Travellers, Irish Travellers, English
Gypsies, Welsh Gypsies (sebaoznacenie: ,Kalé”), Roma, New Age Travellers, a Occupational Travellers (circus
and showground travellers).
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“Tam, kde je pritomnost tychto deti uznana, kde existuje jasny obraz o ich kultirnej identite,
ktory sa odzrkadluje v u¢ebnych materidloch ikurikule, tam deti Zivo reaguju a su uceniu
prirodzene otvorené.”

(Ofsted cit. v DCSF, 2008 S.12)

Beruc do Uvahy citlivost tejto témy, ministerstvo Skolstva tiez iniciovalo diskusné seminare so
zapojenim roznych aktérov, s ciefom zlepsit pochopenie situacie v praxi. Rovnako bola zd6raznena
dolezitost podpory spoluprace s rodinami a komunitami. Anglicka vlada vyslala tiez symbolické gesto,
ked' schvélila tematické podujatie Mesiac dejin Cigdnov, Romov a kocovnikov, ¢im sa snazi zvysit
povedomie a priblizit kultdru a tradicie tejto komunity majoritnej spolo¢nosti.

1.5 Déraz na vychovu a vzdeldvanie v ranom veku

Ako bolo ivodom spomenuté, v Anglicku je az 92% trojro¢nych deti zapojenych do bezplatnej

formy predskolskej vychovy. V pripade Stvorrocnych deti to plati pre 98% celkovej populacie v tomto
veku (DCSF, 2010b, s. 4).
Za vlady Tonyho Blaira sa presadil program Isty zaciatok (Sure Start), ktory ide eSte dalej, pretoze
jeho ciefom bolo poskytnut holistické sluzby pre rodiny s detmi vo veku od 0 do 4 rokov. V detskych
centrach zriadenych v ramci Istého zaciatku spolupracuje skupina roznych profesiondlov (zdravotni a
porodni asistenti, socidlni pracovnici a vychovavatelia). DéleZitou suéastou centier je podpora
skvalitnenia interakcie medzi dietatom a rodi¢mi.

,TieZ ponukame tzv. univerzdlnu sluzbu, v ramci ¢oho kaZdy, aj ked nemd nejaku osobitu
potrebu, sem méZe prist a hrat sa bez poplatkov so svojimi detmi. Prostrednictvom tejto
sluzby poskytujeme prileZitost vzdeldvania pre dospelych. Zameriavame sa hlavne na vztah
medzi rodicom a dietatom. Ak vzdjomnd interakcia dobre funguje, deti su lepSie rozvijané, ich
jazykové znalosti a komunikativne schopnosti sa zlepsuju a rodicovskd podpora je
kvalitnejsia.”

(Hema Birdie, riaditelka Detského centra Little Pebbles, Gravesend)

Aj ked sluzba je univerzalne pristupnd, jej hlavnym ciefom je podpora ohrozenych
a chudobnych rodin, kde rodi¢ovské praktiky su poznamenané nelahkymi Zivotnymi situdciami
a €asto nizSou vzdelanostnou Uroviiou rodic¢ov. V uréitom zmysle su tieto centrd aj strediskom pre
komunitny rozvoj. Mimoriadna pozornost sa venuje aj rodicom mladsim nez 19 rokov, ktori maju
osobité potreby.

Isty Start — cez rodicov pre deti!

Riaditelka jedného detského centra Isty zaciatok nam predstavila priklad klienta, mladého
otca, ktory sdm vychovava Sest a osemrocné deti. Tento mlady muz prezil nelahké detstvo
v detskom domove. Preto jeho rodicovské praktiky boli v pociatkoch velmi nevhodné.
Pouzival agresivny avulgarny jazyk pri komunikacii s detmi a mal znac¢ne autoritarsky styl
vychovy. Od raného veku jeho deti sa ho vsak podarilo zapojit do viacerych kurzov detského
centra, ¢im sa jeho schopnosti a pristup znacne zmenili k lepSiemu. Deti v sicasnosti maju
v Skole vyborny prospech a otec sa dokonca aktivne zapdja aj do Zivota skoly, ktoru deti
navstevuju.
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Zaujimava je aj logika fungovania detskych centier, ktora sa silno opiera o timovu spolupracu
[udi z r6znych profesii a o flexibilitu. Tieto institlcie sa nam zdali byt velmi pruzné a vedeli reagovat
na réznorodé potreby ich klientov. Tomu nasvedCuje priklad urcenia kltcovej osoby spomedzi
pracovnikov centra, ktord sa intenzivnejSie ujme urcitej rodiny. Tiez sa to odzrkadluje pri tvorbe
vzdeldvacich kurzov a ich zamerania na rézne cielové skupiny.

Co sa tyka romskych rodin, nie kazdému detskému centru sa dari ich zahrnut. Predpokladom
Uspesného zapojenia je pritomnost pracovnika, ktory je bud z komunity alebo komunitu doverne
poznd. Pomaha tieZ organizovanie pre rodi¢ov uZito¢nych vzdelavacich kurzov (napriklad vyucovanie
anglictiny) v priestoroch detskych centier, ako napriklad v Boltone. Aj tu vSak bola nepostradatelna
praca Specialistov na rdmsku komunitu zo Skolskych dradov. Podla vyjadreni viacerych pracovnikov
Skolskych Uradov by takéto sluzby boli jednoznacne prospesné pre tuto komunitu, kvoli
nedostatocnému alebo Uplne absentujucemu rozvoju deti prostrednictvom hry s rodi¢mi.

1.6 Uloha odbornych a verejnych institucii pre podporu inkluzie
1.6.1 Skolské trady a sluzby podpory vzdelavania etnickych minorit

Za komplexnl agendu definovanl v Zdkone o detoch z roku 2004 zodpoveda v Anglicku
dvadsat sedem miestnych Skolskych Uradov. Funguju pri nich oddelenia, ktoré sa zameriavaju na
vzdeldvanie a dalSie integrované sluzby pre komunity etnickych mensin. Ciele ich prace su zamerané
na dosiahnutie ¢o najlepsich vysledkov deti r6znych etnik v Styroch oblastiach: pristup k vzdeldvaniu;
dochdadzka; vzdelavacie vysledky a dosiahnutie spokojnosti dietata. Hlavné priority ich pdsobenia su
vzmysle narodného programu Na kaZdom dietati zdleZi nasledovné: zlepSovanie vzdeldvacich
vysledkov deti amladych azmensenie rozdielu vo vzdelavacich vysledkoch podpriemerne
prosperujucich skupin. Do nastupu sucasnej vlady im tiez pripadala povinnost podporovat komunitnd
kohéziu.

,Povinnost podporovat komunitnu kohéziu znamend, Ze Skola md povinnost podporovat

nielen kohéziu v skolskej komunite, ale tieZ v sirsie pofiatej komunite v Boltone.”

(Kath Cresswell, Stredisko podpory komunitnej kohézie a vzdelavanie Cigdnov, Romov

a kocovnikov, Bolton)

Délezitou oblastou, ktord je vychodiskom pre pracu skolskych uradov je komplexny zber dat, kedze
iba ten je schopny odhalit rozdiely medzi Skolami a vzdelavacimi vysledkami deti. Na zaklade
dostupnych udajov st miestne Skolské urady schopné identifikovat skupiny, ktoré sa snazia cielene
podchytit. Okrem toho Skolské dGrady pri hodnoteni $kol a ich financovani sleduju aj to, aké vysledky
dosahuju ich Ziaci (aj v etnickom ¢leneni) v porovnani s celostatnym priemerom a potom komunikuju
so Skolami o ich planoch na zlepSenie. Externym garantom tychto snah je inSpekény proces, ktory
hodnoti skoly aj na zaklade kritérii, ako sa im dari znizovat rozdiely medzi detmi. Pri praci s etnickymi
komunitami vyuZzivaju Skolské Urady zamestnancov, ktori su casto clenmi prislusnych komunit (ako
sme videli na prikladoch miest Bradford a Bolton). Cielom je, aby si ziskali déveru ludi a aby pracovali
cielene ako sprostredkovatelia medzi rodinami, Skolami a miestnymi Skolskymi Gradmi.

Strediska podpory vzdelavania Ciganov, Rdmov a kocovnikov

Pri viacerych miestnych sSkolskych Uradoch existuju sluzby, ktoré sa v minulosti Specializovali
na podporu vzdelavania britskych Ciganov, koCovnikov a Rdmov, ktoré boli zriadené ako odpoved na
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davnejsiu iniciativu Eurépskej Unie zameranu na integraciu tychto komunit. Miestne $kolské spravy
mali moZnost uchddzat sa o zdroje EU na tento Géel. Vzhladom na migréciu povodného obyvatelstva
britskych Ciganov a irskych kocovnikov sa vytvorila siet institucii, ktoré medzi sebou zdielali
informacie, aby deti z tychto komunit mohli adekvatne podporit v studiu na réznych skolach, medzi
ktorymi migrovali. Takze eSte predtym, ako prisli Rémovia zo strednej Eurdpy do Anglicka, tu uz
existovala infrastruktira komplexnej podpory zamerana na domacich Ciganov, Rdmov a kocovnikov.
Napriklad aj v meste Bolton v okoli Manchestra bolo v minulosti zriadené Stredisko podpory
vzdelavania kocovnikov (TESS - Traveller Education Support Service), ktoré sa ¢asom zmenilo na
Stredisko podpory komunitnej kohézie avzdeldvania Cigdnov, Rdmov a kocovnikov (Community
Cohesion & Traveller Education Bolton). V meste s asi 250-tisic obyvatelmi eviduju asi Seststo az
sedemsto romskych rodin zo strednej a vychodnej Eurépy. Medzi hlavné Ulohy strediska patria tieto
oblasti:

- Koordinuju a prepdjaju viacerych aktérov vo vzdelavani: etnické komunity, rodicov, skoly,
deti a iné institlcie zamerané na sluzby detom a rodinam.

- Pedagdgov a vedenie $kol podporuju poskytovanim tréningov a poradenstvom v oblasti
tvorby kulturne citlivého kurikula, ktoré reaguje na osobité vzdelavacie potreby deti.

- Podporuju institlcie v rozvoji ich schopnosti presadzovat inklaziu.

- Monitoruju viaceré indikatory Uspesnosti ako dochadzku, vzdelavacie vysledky réznych
etnickych minorit, ako aj schopnost $koél znizovat rozdiely medzi vzdeldvacimi vysledkami
deti z ohrozenych skupin.

- Etnické komunity podporuju tiez v tom, aby za seba prevzali zodpovednost, a preto im
radia, ako vytvorit vlastné institucie.

K Skoldm pristupuju tak, ze zd6éraznuju vSeobecné principy inkluzie a komunitnej kohézie a do tejto
agendy zahffaju pracu s réznymi cielovymi skupinami deti.
,Upozornili sme Skoly na to, Ze v tejto krajine maju povinnost, aby podporovali komunitnu
kohéziu a boj proti rasovej a etnickej diskrimindcii. TieZ zdérazriujeme, Ze maju povinnost
zabezpecit presadenie zdsad programu ,Na kaZdom dietati zdleZi” a zamerat sa na deti
akademicky ohrozené a slabsie prosperujtce.”
(Kath Cresswell, Stredisko podpory komunitnej kohézie avzdeldvanie Cigdnov, Rémov
a kocovnikov, Bolton)

Podpora komunitnej kohézie musi byt zabezpecend napriklad vzdjomnym prelinanim sa
mimoskolskych aktivit, vychovno-vzdeldvacieho procesu a riadenim a manazmentom.
LAk sa deti napriklad zoberu do domova déchodcov, aby tam zaspievali, tak to je vyborné, ale
ako sa to zohladriuje vo vyucovani v triede? Aku komunikdciu maju deti s déchodcami
a naopak? Idete tam iba, aby ste si zaspievali a odchod, alebo sa tam vytvori aj nejaky
vzdjomny vztah? Povinnostou Skoly je to realizovat.”

Ak $kola tuto povinnost adekvétne nespliiia, mohla by prepadnut v ingpekcii Ofstedu. Toto pravidlo sa
za sucasnej vlady meni. Povinnost podporovat komunitni kohéziu nadalej ostéva, ale v sucasnosti
$kola nemoze byt hodnotend ako celok negativne. Skoly musia tieZ monitorovat a vyhodnocovat, ako
podporuju komunitnu kohéziu.

1.6.2 ,Vyzva pre mesta” — dobry priklad spoluprace $kol a Sirenia dobrej praxe

Rozhovor s Melom Ainscowom z Centra pre spravodlivost vo vzdeldvani z Manchesterskej
univerzity nam odhalil progresivne myslienky o systémovych zmendch ako aj o role vyskumnikov
a vyskumnych institlcii vo veci presadzovania spravodlivosti vo vzdeldvani. Praktickd orientdcia
centra sa prejavuje v tom, Ze takmer pri vSetkych projektoch spolupracuju so skolami a miestnymi
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Skolskymi Uradmi, a to na zaklade premyslenych postupov a s vyuzitim komplexnych dat. Hoci Mel
Ainscow upozornuje na Specificky kontext Britanie, kde ich vzdeldvaci systém silno odzrkadluje
spolocenské a hospodarske nerovnosti v krajine, projekt City Challenge (Vyzva pre mestd), ktory
v Manchestri viedol, je inSpirujuci aj pre slovenské podmienky. Hlavnym cielom projektu bolo
zlepSenie vzdelavacich vysledkov Ziakov najslabsie prosperujucich $kél a podpora spoluprace, vymena
skusenosti a zdielanie vedomosti medzi jednotlivymi Skolami, ¢o do urcitej miery kladne kompenzuje
sutazivost britského skolstva.

Vyzva pre mestd bola vytvorend na zaklade pilotného projektu Vyzvy pre Londyn®. Projekt
Vyzva pre oblast Velkého Manchestra (Greater Manchester Challenge)™, je jednym ztroch
urbannych programov, ktoré boli vytvorené podla londynskej predlohy a bol podporeny 15 milionmi
GBP pocas trvania troch rokov. Projekt v okoli Manchestru nam predstavil riaditel tohto programu
Mel Ainscow. Jeho hlavnym cielom bolo zamerat sa na najslabsie skoly v regione, ktoré navstevovali
prevaZzne deti so socioekonomicky najslabsich vrstiev a z velmi r6znorodého kultirneho a jazykového
prostredia. V oblasti Greater Manchester to bolo 160 $kol z celkového poctu 1150. Tieto Skoly boli
zapojené do spoluprace so skolami, ktoré Ofsted (inSpekcia) hodnotil ako ,vyborné”. Vztahy medzi
nimi vznikali za asistencie konzultantov, ale aj skdsenych a Uspesnych riaditelov z dobrych $kal, ktori
prevzali zodpovednost za slabsie Skoly. Partnerstva boli vytvarané tak, aby sa eliminoval konkurencény
boj, preto skoly zoskupené do jednej spolupracujicej siete nikdy neboli z toho istého Skolského
obvodu.

Pracovnou metddou rozvoja sieti azlepSovania kvality zapojenych $kél bolo systematické
Sirenie vedomosti a skusenosti. Myslienkou programu bol predpoklad, Zze ak sa tvorcom podari
zlepsit najslabsie skoly, tak tie sa stanu kltiéom k dspechu, ¢im sa vytvoria podmienky pre systémovu
zmenu. Okrem tvorby parov alebo dokonca trojic $kél boli vytvorené celé skupiny, tzv. ,,rodiny skol”
zréznych oblasti, ale s podobnymi charakteristikami (families of schools), ktoré sa snazili zdielat
skusenosti a kolektivne spolupracovat na zlepSovani vysledkov. Zmeny vskutku nastali. Dosiahnuté
vysledky v testovani 16-ro¢nych Ziakov'* v regiéne Greater Manchester sa v porovnani s narodnou
uroviiou zlepsili. Najvyraznejsi posun nastal prave vtych Skolach, ktoré pdévodne prosperovali
najslabsie. Zaujimavé je tiez vyuZzitie nestandardnych modelov spoluprace napriklad medzi Specidlnou
Skolou, ktora podporovala beznu zakladnd Skolu, alebo priklad zdkladnej Skoly, ktora excelovala
v podporovani Citatelskej gramotnosti a ktord bola nasledne prepojend so strednymi Skolami, v
ktorych Ziaci zaostavali v tejto oblasti. V priebehu projektu boli tiez niektoré skoly identifikované ako
,centra expertizy” alebo ,Skoliace Skoly“, ak dosahovali v urcitych oblastiach vyborné vysledky. Tie
posobili v ramci systému ako poradcovia pre ostatné skoly.

PodloZené pozitivne vysledky projektu City Challenge motivovali vladu pre vydanie ,Bielej
knihy” (White paper — Importance of teaching), ktord mala byt smerodajnd pre vzdelavaciu politiku
na lokalnej Grovni. To sa ndm napokon potvrdilo aj v Kente, kde planuju zaviest podobny program.
Projekt pomahal aj miestnym Skolskym Uradom definovat ich novd rolu, kedZe im v poslednych
rokoch vldda vyrazne siaha na zdroje. Manazéri a konzultanti projektu City Challenge ich viedli
k vyuZivaniu dostupnych dat a monitorovacich metdd ak schopnosti ¢o najucinnejsie vyuzit
existujuce vedomosti v prospech $kol, najma tych, ktoré maju najvacsSie problémy. Otdzne vsak
zostdva, kde su hranice tychto opatreni. Ak je systém nastaveny tak, Ze sustreduje deti z rodin
s bohatym hospodarskym a kultirnym kapitalom v najlepsich skolach, tak rozdiely sa da vyrovnavat
len obmedzene.

2 Pilotny projekt ,Londynska vyzva“ trvala od roku 2002 az 2007 a bola zamerana na stredné Skoly a po
znacnych uspechoch rozsirend na dve dalSie urbanne centrd ako aj na zdkladné skoly.
13 . , v . P

Greater Manchester je oblast zahrfiujica 10 samosprav.
4 Zohladriovali sa vysledky VSeobecného certifikdtu stredoskolského vzdelavania, ktoré su absolvované skoro
kazdym Ziakom v Anglicku vo veku 16 rokov.
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Napriek tomu si berieme ponaucenie z tohto projektu a plne sa stotozriujeme s jeho zakladnymi
cielmi, ktoré zhrnul Mel Ainscow takto:
»Musite pochopit Vas systém, (...) musite ndjst kde su silné stranky a kde su tie, ktorym musi
byt venovand zvysend pozornost. Musite ndjst ucinné mechanizmy na rozhybanie existujucej
expertizy a vedomosti pomocou tvorby sieti a zavedenim systému spoluprdce.”

1.6.3 Uloha 3kolskych uradov pri zlep$ovani kvality $kél
Skusenosti s nutenou spravou $kol

V tejto Casti sa budeme venovat zékladnej Skole Chantry v gréfstve Kent, ktord sa na zaklade
hodnotenia in§pekcie Ofsted dostala do nutenej spravy (special measures). Skolu navitevuju deti
prevazne z chudobnejsich rodin s migrantskym pévodom. Ich vzdeldvacie vysledky vyrazne zaostdvali
oproti inym Skoldm. Pomer deti s anglictinou ako dalsim jazykom (EAL - English as Additional
Language) na tejto skole je az 63%, oproti celoStatnemu priemeru 16,8% a regionalnemu priemeru
7,8% (grofstvo Kent).

Nutena sprdva skole v mnohych ohladoch pomohla, kedZe sa stala prijemcom komplexnych
podpornych opatreni zo strany miestneho Skolského Uradu a dostala sa pod dohlad Specidlnych a
skdsenych inspektorov, ktorych vztah k Skole bol viac podporujuci ako len kontrolny. Predmetnd
Skola je zaujimavym prikladom toho, ako do nastupu terajsej anglickej vlady fungovala podpora
zlepsovania kvality kol v Anglicku prostrednictvom miestnych Skolskych uUradov. Vzhladom na slabé
vzdeldvacie vysledky Ziakov ziskala zakladna Skola v Chantry intenzivnu podporu od SluZieb podpory
vzdeldvania etnickych minorit (EMCAS - Ethnic Minority Communities Achievement Service), ktora je
Specializovanou odnoZou Skolského Uradu v Grofstve Kent. Cely pedagogicky zbor bol intenzivne
Skoleny v oblasti dobrych prikladov a stratégii, ako pracovat s detmi s neanglickym materinskym
jazykom pochadzajucich z inych kultdr. Nasledkom komplexného zasahu sa zlepsila dochadzka deti,
pomocou vyuZitia kooperativnych metdd sa zvysila miera spoluprace medzi detmi a ich spravanie,
ako aj ocakavania ucitelov ohfadom vykonu deti v triede.

,Jedna vec, ktord je velmi klucovd v pripade Chantry je to, Ze sa tam zacalo do urcitej miery
aj segregovanie. Polet deti imigrantov a osobitne rémskych deti na tejto $kole je vysoky. Zije
tu pomerne velkd komunita. A podpora skoly znamenala zlepsenie kvalifikdcie ucitelov
v oblasti podpory skupinovej spoluprdce medzi detmi s cielom pokusit sa vytvorit rézne
usporiadanie deti v triedach.”

(Chris Leonard, Ucitelka anglictiny ako dalsieho jazyka, Zdkladnd skola Chantry, Gravesend)

Predtym ako doslo k intervencii sa deti zoskupovali zvlast v triedach pre deti s angli¢tinou ako dalsim
jazykom. Nasledkom cielenej podpory sa trend obratil. DoleZitym sa stala zmena vedenia Skoly.
Zodpovednost za Skolu prebral riaditel z inej, dobre prosperujicej skoly. V zmysle hesla ,,zmenit
hlavy a mysle” sa uskutocnila zmena celkovej klimy Skoly. Stalo sa tak i vdaka pritomnosti riaditelky
zlepSovania kvality Skél (Head of standards), ktora zodpoveda za 28 $kol v obvode. Zmienenu skolu
navstevovala kazdy tyZden a travila v nej cely den hladajic nastroje zmeny. K zmene prispeli i dalsi
Specialisti z roznych oblasti. Dolezitu ulohu zohrala SluZzba podpory vzdeldvania etnickych minorit,
ktora tam vyslala kvalifikovaného ucitela p6sobiaceho v Ulohe staleho poradcu.

,Napriklad z nasej Sluzby tam pésobil poradny ucitel a dohliadol na kurikulum, na inkluzivnu
prax, na stratégie pre zlepSovanie Standardov Rdmov atieZ sme vyuZivali pomoc
zamestnanca zodpovedného pre spoluprdcu s rodinami.”

(Carol Mellors, Sluzba podpory vzdeldvania etnickych minorit pri Skolskom tUrade Kent)
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Ako to potvrdzuje aj reportaz z dielne britskej stanice BBC, zakladnd skola z Chantry v Kente sa snazi
nadviazat spolupracu s rodi¢mi na réznych Urovniach. Detom napriklad davaju ulohy, ktorymi sa
snazia oslovit aj rodi¢ov a ziskat ich pre svoje ciele.

Akd je suvislost medzi umiestnenim Skoly na koniec tabulky sledujicej kvalitu skél
a socioekonomickym povodom deti sme sa pytali pedagdgov skoly:
,My sa predovsetkym musime ubezpecit, aby sme nehladali vyhovorky v tom, ¢i robime alebo
nerobime najlepSiu prdcu, aku len vieme. Citim, Ze sa vZdy dd nieco nové naucit. Ja osobne
nemdm v oblube ligové tabulky, lebo si nemyslim, Ze su poctivym obrazom toho, ¢o sa na
skole deje, ale je to realitou. (...) Nutend sprdva je dobrd v tom zmysle, Ze namiesto Ofstedu,
madte jedného osobitého HMI inspektora®, ktory si vytvori vztah so Skolou a pride a dd osobnu
spdtnu vézbu ludom ohladom ich vykonu. A toto je ucinny spésob napredovania.(...) Okrem
toho teraz si viacero ludi uvedomi, Ze existuju skoly ako nase, ktoré celia obrovskym vyzvam.
Viete, tu sa deju dobré priklady a oni to povedia a uvedomia si to, a to je dévod, preco sme
boli véera v televizii.”
(Chris Leonard, Ucitelka anglictiny ako dalsSieho jazyka, Zdkladnd skola Chantry, Gravesend)

Podla nasich pozorovani zoradenie $kol do ligovych tabuliek (League tables) sice pomaha odhalit
slabé stranky niektorych skol, ale to dokdze aj samotny inSpekény proces. Stretli sme sa s viacerymi
nazormi, ze zverejnené ligové tabulky v Britanii prispievaju k vacsej selektivnosti systému. K tejto
téme sa vyjadril dalsi ucitel z technickej strednej Skoly, ktora vzdeldva vacsi pocet romskych Ziakov.
Mnohi z nich dochadzaju do Skoly aj osem kilometrov napriek tomu, Ze v blizkosti ich bydliska su
viaceré skoly. Kladie si preto otdzku:
,» Preco tieto deti nenavstevuju sSkoly v mieste bydliska?... PretoZe tie Skoly ich nechcu... Preco
ich nechcu?... Lebo zhorsuju postavenie Skoly v ligovych tabulkdch a vysledkoch testovania...
Teda pridu k ndm. Désledok je, Ze musia cestovat do dialky aZ 4 — 5 mil bez moZnosti
prepldcania cestovného. A od nds sa ocCakdva, Ze budeme zlepSovat ich ndvstevnost
a vzdeldvat ich a spolupracovat s rodinami, ktoré su vo vzdialenosti 4 aZz 5 mil.”
(Mark Penfold, Koordindtor pre inkluziu, Babbington Community Technology College,
Leicester)

Takze situacia nie je ani vo Velkej Britanii bezproblémova. Podla vyjadreni Heather Ureche,
odbornicky na vzdelavanie Rémov, mnohé skoly by Rémov nevzali. Dovodom je, Ze bez cielenej
podpory a pomoci ich vzdeldvacie vysledky zaostdvaju za rovesnikmi. Okrem toho, nie v kazdom
pripade sa naznacena podpora miestnymi Skolskymi Uradmi prejavila ako ucinna. Podla Usudku
jedného pedagdga zodpovedného za inkllziu, ich Skola vtomto ohlade nedostava adekvatnu
podporu. Avsak napriek tomu, Ze nema silnd podporu od externych institdcii, interne si vybudovala
vedomosti, stratégie a metddy, ktoré su pristupné celému pedagogickému kolektivu prostrednictvom
interného vzdelavania.

Klucovi aktéri pre presadzovanie inkluzie na skoldch

DéleZité ponaucenie je, Ze nami navstivené skoly, ktoré preukdzali inkluzivnu prax, mali
spolocné to, Ze problematikou inklizie sa na Skole niekto intenzivne zaoberal a désledne ju
presadzoval. Boli to bud’externi poradcovia z verejnych institucii, ktori déverne poznaju kulturu
komunit a maju ich déveru, vdaka ¢omu vedia poradit skoldm, ako prispbsobit vychovno-

B HmI inSpektor je skiseny poradny inSpektor nazyvany Her Majesty Inspector (InSpektor jej Velicenstva).
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vzdeldvaci proces a ako zvolit vhodné pedagogické metddy. Alebo to bola veduca osobnost na
skole (riaditel’ alebo koordindtor pre inkluziu), ktord podobne ako v prvom pripade prendsala
skusenosti na cely pedagogicky kolektiv. Alebo to bol tim réznych odbornikov. TakZe hoci
prvotny impulz mohol pochddzat od réznych subjektov, jedna z inStitucii, alebo jednotlivec
pracujuci pre niektoru ztychto institucii, boli tahurnom zmien s mocou a kompetenciami
zasiahnut cely kolektiv skoly.

1.7 Spoluprdca s rodicmi - podpora rozvoja skoly ako otvorenej komunity

,Vidy si musite uvedomit, Ze ak chcete uspiet s detmi, musite pracovat s rodinou.”
(Martin Naughton, Stredisko pre komunitnd kohéziu a vzdeldvanie Cigdnov, Rémov
a kocovnikov, Bolton)

Nami spoznané Skolské urady sa aktivne zapajaju aj do oblasti podpory spoluprace s rodi¢mi.
Ako uz bolo hore naznacené, jednak zamestnavaju osoby, ktoré tvoria most medzi rodinou
a vzdeldvacimi institiciami a na druhej strane Skoly podporuju vtom, aby vedeli Uc¢inne s rodi¢mi
spolupracovat. Pre tento Gcéel organizuju napriklad vzdelavacie kurzy pre rodicov podla miestnych
potrieb blizko $kél alebo priamo v Skolach. V Boltone sa napriklad cez tento postup podarilo rodic¢ov
oboznamit s detskymi centrami, ktoré v ramci programu ,Isty zac¢iatok” (Sure Start) podporuju rany
rozvoj dietata.

Podpora studia dietata rodinou suvisi aj s problémom predc¢asného ukoncenia Skolskej dochadzky
romskych deti. Skoré rozhodnutie zacat zardbat peniaze je problém, ktorému museli celit aj
v Boltone. Klu¢om k Uspechu je podla slov zastupcov miestneho Skolského Uradu individualna praca
s detmi a intenzivny kontakt so Skolami, aby deti prijali s osobitou podporou. Deti a rodiny st vo veku
15 — 16 rokov postavené pred rozhodnutie ohlfadom ich buduceho povolania, ateda aj vyberu
dalSieho vzdelania. Velmi citlivo vnima tento problém spolupracovnik skolského dradu zo Strediska
pre komunitnu kohéziu a vzdelavanie Ciganov, Rémov a kocovnikov v Boltone:
,Pre niektoré nase rodiny, s ktorymi spolupracujeme, je to uz prilis neskoro. Musime zacat vo
veku 10, 11, 13 rokov a pytat sa ich na ich predstavy a ziskat pre tuto vec rodicov. Lebo méZe
sa stat, Ze deti prejavia zdujem o také povolanie, o ktorom rodicia maju mdlo vedomosti.”
(Martin Naughton, Stredisko pre komunitnid kohéziu avzdeldvanie Ciganov, Romov
a kocovnikov, Bolton)

Vtomto smere je individudlna praca s rodinami kfu€ova. V prvom rade sa zastupcovia Skolského
Uradu sustredia na vzdelavacie vysledky deti. Paradoxom je, Ze najvacsi kus prace sa odohrava mimo
Skoly:
LAk sa pozriete na zoznam vsetkych nasich aktivit, tak si pomyslite, Ze vSak to sa vsSetko
odohréva mimo Skoly (...). Ale otom to celé je! Ide o vytvorenie zdkladu pre dbveru
a vytvorenie kvalitnej komunikdcie s rodinou a mladymi ludmi, a potom méZete pracovat na
ich vzdeldvacich vysledkoch.(...) Musite sa pozhovdrat s rodicmi, so starou mamou, s ucitelkou
...kazdy musi chciet, aby dieta malo lepsSie vysledky. A potom mdte sancu pracovat na ich
vysledkoch. Ide o zdvihnutie ocakdvania a usilia kaZdého z nich!“
(Kath Creswell, Stredisko pre komunitnu kohéziu a vzdeldvanie Ciganov, Rdmov a kocovnikov,
Bolton)

Spolupréca s rodi¢mi dobre funguje prevazne na skolach, kde existuje kultirne premostenie
v osobe asistenta ucitela alebo kde pdsobi osoba, ktora si ziskala a udrZiava déveru rodic¢ov. Zakladna
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Skola Chantry v meste Gravesend v Kente vyslovene hladala rémsku asistentku ucitela, kedZe ju
navstevuje vacsi pocet romskych deti. Na Skole z celkového poctu 255 deti eviduju 35 s romskou
etnickou prislusnostou. Po uplynuti roka a pol pdsobenia na Skole, dospela asistentka (pévodom
z Kosic) k nazoru, Ze predpoklad Uspesnej spoluprace sa vytvara tym, Ze na skole posobi osoba, ktorej
rodicia veria a ktora ich spaja so Skolou a funguje ako Sikovny timoc¢nik a sprostredkovatel. V Anglicku
spolupracu s rodi¢émi podporuju na Skoldch viaceri zamestnanci. Okrem asistenta ucitela tu pdsobia
tzv. pracovnici spdjajuci skolu s rodinou (HSLO - Home School Liaison Officer) ako aj poradcovia pre
podporu rodicov (PSA - Parents Support Advisor). Ulohou poradcu pre podporu rodicov je podporovat
spolupracu medzi rodiémi z réznych komunit a kultdr a odpovedat na ich individudlne potreby
a dotazy.

Skola s britskym uéitelom ako miestnym vajdom ©

Dal$im zaujimavym prikladom je Stredna 3kola Babbington Community Technology College
v meste Leicester, ktord z vlastnej iniciativy zacala organizovat kurzy anglitiny pre rodic¢ov
a deti priamo v mieste pobytu komunity. Rodi¢ov vzdelava aj pedagdg z predmetnej skoly.
Skola spolupracuje tie# so zakladnou $kolou v meste, a ak oni identifikuju novych migrantov,
tak informuju aj strednd Skolu oich pritomnosti atych tiez zahrnid do svojich aktivit.
Vzdelavanie rodicov sa netyka len kurzu anglictiny, ale z prostriedkov Eurépskeho
integracného fondu sa pripravuje aj vzdeldvanie v oblasti informaénych a komunikaénych
technoldgii.

Jednou z kli¢ovych osbb, ktoré sa zaslUzili o udrziavanie dobrych vztahov s rodi¢mi, je aj
ucitel hudobnej a umeleckej vychovy, ktorého deti pri neformdlnom rozhovore nazyvaju aj
miestnym vajdom. Pri naSom stretnuti na prvy pohlad zaujme. Nosi nendpadné orientalne
naramky, ktoré odkazuji na kultiru niektorych zjeho Ziakov zAzie. Tomu sa hovori
multikultdrny pristup v praxi! Zasadny impulz pre zlepSenie spoluprace Skoly s rodi¢mi bol
veclierok organizovany za ucasti vSetkych ucitelov, rodi¢ov ako aj deti.

,Pbévodnd myslienka bola, aby pedagdgovia a rodicia mali moZnost sa stretnut a aby sa mohli
spolocne zabavit a aby komunikdcia nebola iba o vysledkoch deti v skole.”

(Mark Penfold, Koordindtor pre inkluziu, Babbington Community Technology College,
Leicester)

Vysledky otvoreného pristupu sa podla slov pedagdéga zodpovedného za rovnaké
zaobchadzanie a inkltziu dostavili aktivnhou Ucastou rodi¢ov na Zivote skoly.

,Na poslednom rodicovskom stretnuti sme mali vsetkych rodicov pritomnych. KaZdé dieta
bolo zastupené. Niekedy to bol stryko alebo teta, ktori zastupovali aj vliastné deti, ale kazdé
jedno dieta malo rodica alebo pribuzného na tomto podujati.”

(Mark Penfold, Koordindtor pre inkluziu, Babbington Community Technology College,
Leicester)

Co sa tyka deti, dochadzka rémskych deti v tejto $kole bola v minulom roku na Grovni 82%
atento rok 89%. Pricom treba brat do uUvahy, Ze naklady na autobus dosahuju 25 eur
mesacne na jedno dieta. Skoro vsetky postupovali na dalsie vzdelavanie na Leicester College.
Jedno dieta ma vyhliadku ist aj na univerzitu. Ale kedZe sa jedna o deti, ktoré prisli do Skoly
v 5.-6.ro¢niku samozrejme je tazké v sucasnosti ¢akat na vyraznejsi Uspech.
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1.8 Etnicky zber dat a multikulturna vychova

Ako sme poukazali vyssie, zber a analyza dat (o. i. aj etnickych dat) je d6lezZitou oblastou, ktora
sa zohladfuje pri hodnoteni $koly. Udaje napr. o vzdelavacich vysledkoch, dochadzke deti rozdelené
podla etnicity mézu poméct odhalit slabé a silné miesta prace ucitelov a rozdiely medzi Skolami
v tom, ako pristupuju k detom. Tieto Udaje si hodnotené aj inSpekciou, odvija sa od nich ich celkové
hodnotenie a skoly za ne zodpovedaju. V pripade rdmskych deti je délezité zamerat pozornost na
problém rozvoja ich kultirnej identity, kedZe aj v Anglicku ¢asto prizndvaju etnickd prislusnost iba
vtedy, ak su k tomu systematicky vedeni a vtom s déverou podporovani. Podla vyjadreni anglickych
ucitelov, odmietanie etnicity mdze pramenit z neddvery, negativnych skisenosti, ale aj hierarchiou
v kruhu rémskych spolocenstiev. Skoly v Anglicku st vedené k tomu, aby podporovali etnick
sebaidentifikaciu rodi¢ov, atym aj ich deti. Motivuju ich k tomu i dodato¢né financie na dieta
z urCitych etnickych skupin, ktoré suU povazované za znevyhodnené aohrozené Skolskym
neuspechom.

Romske deti éasto uvadzaju prislusnost stredoeurdpsku. V tomto ohlade uditelka Zakladnej skoly v
meste Chantry v Kente na juhu Anglicka podotyka, Ze:
,Byvalo obdobie, ked'som sa iba opytala, aku mdte etnicitu? A oni odpovedali stredoeurdpsku
ato som jednoducho akceptovala (t.j. vybrali si prislusnost k majoritnej ndrodnosti krajin
odkial pochddzali, pozn. autora). V sucasnosti sa ich vsak opytam: Musim nieco napisat
o Vasej etnicite. Ste Rom/Cigdn? Pomocou rémskych a slovenskych asistentiek ucitela to ide a
su na to aj celkom pysni. Ale nie vsetci.”
(Chris Leonard, ucitelka anglictiny ako dalSieho jazyka, Zakladna skola Chantry, Gravesend)

Zaregistrovanie etnickej prislusnosti je sucastou zapisu aje dobrovolné. Su skoly, ktoré sa snazia
povzbudzovat Ziakov k tomu, aby sa nehanbili deklarovat svoju etnickd prislusnost. Skola, ktora
zamestnava romsku asistentku ucitela vyuZiva jej dobry vztah s komunitou na motivaciu rodicov. Pre
Skolu doleZitost poznania etnicity spociva v tom, Ze sociokultirne zdzemie md priamy vplyv na
rozlicné vzdelavacie potreby deti.
,V tejto $kole sa snaZime vidiet rozdiely. Vidime, Ze su Rémovia, vidime, Ze su z Azie,
Mongolska, uzndvame rozdiely, ale su to iba deti, takZe oslavujeme ich kulturu, oslavujeme
ich tradicie, je im umoZnené, aby boli pysni na ich tradicie, ale musia tieZ resSpektovat kulturu
ostatnych deti v Skole.”
(Mark Penfold, Koordindtor pre inkluziu, Babbington Community Technology College,
Leicester)

Déraz na kultdrnu identitu nie je samoucelny. Vedie k efektivnemu vyberu edukaénych stratégii.
Podobne, ako to spominala uditelka zo zakladnej Skoly Chantry, aj v meste Leicester, kde vyuZivaju
zalubu v umeni ako cestu k detom, ktoré sa tym zapajaju intenzivnejSie do Zivota Skoly a vytvaraju
podmienky pre ich rozvoj v inych oblastiach a predmetoch.
,Preto v pripade romskych deti, aby sme ich lepSie zapojili a aby sme rozvinuli ich
komunikacné schopnosti, sme vytvorili osobity umelecky vzdeldvaci modul.”
(Mark Penfold, Koordindtor pre inkluziu, Babbington Community Technology College,
Leicester)
Miestny ucitel si urobil maly prieskum medzi romskymi rodi¢mi a usudil, Ze v tychto rodinach sa
skoro vObec necita. Tym si samozrejme ani deti nevytvoria vztah ku knihdm. TakzZe (Citatelska
gramotnost je velkym problémom. Preto sa rozhodli napriklad na hudobnej vychove vytvorit scenar
muzikalu, kde by Ziaci museli pisomne prispievat.

Miera deklaracie etnickej prislusnosti v Anglicku predstavuje zaujimavé ponaucenie pre
Slovensko. Samotna miera deklaracie romskej etnickej prislusnosti v cenze, ako aj v Skolskych
Statistikach je na Slovensku velmi nizka. Samozrejme spolocenskd klima, ako aj nasledky uvedenia
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narodnosti su odliSné v oboch krajinach. Nase rozhovory z Anglicka naznacuju, Ze dobré priklady
vzdeldvania ROmov znamenaju aj kladenie dbérazu na podporu ich kultdrnej identity, ¢omu
jednoznacne napomaha etnicky zber dat. Samozrejme situdcia nie je idedlna ani v tejto krajine, ale
tamojsie ministerstvo Skolstva tento problém uznalo a podniklo konkrétne kroky. Vydalo prirucku a
prostrednictvom poukdzania na dobré priklady sa snaZi vytvorit pozitivne rolové modely. Skoly su
motivované aj financ¢ne, kedZe na deti z niektorych slabsie prosperujicich komunit skoly dostavaju
financny prispevok, ktory mézu vyuzit na nakup kultdrne adekvatnych pomocok. Dobrym prikladom
je tiez podujatie ,Mesiac dejin Ciganov, Rdmov a kocovnikov”, kde maju rémske deti moznost
prejavit hrdost na vlastni kultdru a dalSie deti zas moznost preniknit do kultdry tejto etnickej
skupiny.

1.9 Jazykové vzdeldvanie

Jazykové vzdeldvanie je dolezitd téma s ponaucenim aj pre nasu krajinu, kedZe mnohé deti na
Slovensku celia pri vstupe do Skoly jazykovej bariére a aj v nasej krajine sa postupne zvysuje pocet
deti migrantov. Co sa tyka rémskych deti, nie je mozné na zéklade dostupnych Statistik odhadnut,
kolko deti ma tento druh osobitych potrieb, ale na zdklade nami ndhodne oslovenych uciteliek
zakladnych skél na Slovensku, ktoré vzdeldvaju vacsi pocet rédmskych deti, skoro kazdd mala
skusenosti s tym, Ze sa do ich tried dostali deti, ktoré mali problémy s porozumenim a osvojenim si
vyucovacieho jazyka. A kedZe tymto Skoldm casto chyba tak personal, ako aj skudsenosti, do znacnej
miery su tieto deti s odliSnym materinskym jazykom znevyhodnené uz pri vstupe do prvého rocnika.

V anglickych Skolach posobia Specializovani ucitelia (tzv. ulitel pre angli¢tinu ako dalsi jazyk),
ktorych praca sa zameriava na vyucovanie anglictiny pre deti sinym materinskym jazykom, ktoré
neovladaju alebo len slabo ovladaju anglicky jazyk. Tito ucitelia bud p6sobia v triedach, kde sa pre
novych Ziakov vyucuje intenzivne anglictina, alebo p6sobia v triedach na standardnych vyucovacich
hodinach. Kratke intenzivne kurzy su zdkladom zaclenenia novych deti, ktoré neovladaju anglictinu.
Akondhle nadobudnu zakladné zruénosti, su ¢asto integrované do tried s rovesnikmi. Tu maju nadalej
k dispozicii podporu ucitelov pre angli¢tinu ako dalsi jazyk. Rozdiel je v tom, Ze sa taZisko ich ucenia
presiva na prirodzeny Zivot v triede a spolo¢ne traveny ¢as so spoluziakmi. V pripade jazykového
vzdeldvania deti s inym materinskym jazykom teda plati:

Casto ujme nového Ziaka.”
(Chris Leonard, ucitelka angli¢tiny ako dalSieho jazyka, Zakladna skola Chantry, Gravesend)

Systém vzdelavania nie je jednotny. ,Pristup sa lisSi od Skoly k skole. V niektorych Skoldch
zostdva novy Ziak v triede intenzivnej anglictiny mesiac-dva, aZ kym si ucitelia nemyslia, Ze je
pripraveny na vyucovanie v beZnej triede. Iné Skoly vytvoria pre deti ¢asovy pldn, kde na
zaciatku rdtaju s intenzivnymi hodinami anglictiny, ale inak st vzdeldvané s ostatnymi detmi,
o ¢om si ja osobne myslim, Ze je lepSie.”

(Gabor Radvanyi, Stredisko podpory komunitnej kohézie a vzdelavania Ciganov, Romov
a kocovnikov, Bolton)

V kapitole 2.3 su nazorne predstavené dalsie detaily ohfadom osobitého sp6sobu hodnotenia tychto
deti.

1.10 Podpora inkluzie prostrednictvom sebahodnotenia

V poslednych desiatich rokoch sa v Anglicku presadil koncept autoevalvacie, ktory skoly
uskutocnuju prostrednictvom jednotného vzorového dokumentu (Self-evaluation form). Interné
hodnotenie sa stalo doéleZitym ndstrojom tak pre Skoly ako aj inSpekciu, kedZe samotny proces
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inSpekcie sa opiera o vystup interného hodnotenia. Uroveri jeho vypracovania bola pre in$pekciu
v uréitom zmysle smerodajna aj pri posudzovani kvality manaimentu 3koly. Skoly sa toti? musia
zhodnotit asvoje stanoviskd podloZit adekvatnymi doékazmi. Zavadzanie autoevalvacie bolo
v Anglicku postupné a predchadzala mu cielena politicka debata.
,0dbvodnenie potreby tohto ndstroja znel tak, Ze vidda chcela znizit dopad insSpekcie na skoly,
kedZe im to zaberalo vela casu a boli ¢asto znepokojené a vystrasené a chceli teda spojit
externu a internu evalvdciu, ¢im by sa dopracovali k pravde ‘sobdsom’ medzi tymito dvoma
procesmi.”
(Arthur Ivatts, Konzultant britského Ministerstva Skolstva a byvaly osobitny skolsky inSpektor
Jej Velicenstva)

Prvé pokusy znamenali v pociatkoch znacné problémy pre mnohé skoly. Vlada sa snazila podporit
Skoly tym, Ze vypracovala program poradenstva a tréningov. Ako sa systém rozvijal, pomaly sa naucili
pouzivat tento nastroj ako sucast zlepSovania kvality $kol. Nedostatocne zvladnuty proces
sebahodnotenia je vacsinou odhaleny navstevou inSpektorov.
,Dobré skoly to zviddnu. Skoly, ktoré potrebuju podporu, su tie, ktoré formuluju nesprdvne
hodnotiace sudy. Robia tak preto, lebo nemali skusenosti s tym, ako dospiet k sprdvnemu
usudku. TakZe ja ich navstivim a pomdham im s tym, aby pochopili kritérid rozdielu medzi
uspokojivym a dobrym. A ¢o potrebuju urobit s tym uspokojivym, aby sa stali dobrymi v danej
oblasti.”
(Susan Tunnicliffe, okresna riaditelka pre zlepSovanie kvality skél, Kent)

Zavedenie sebahodnotenia malo vyrazny dopad na inSpekciu ako celok. Cely proces sa jednak zlacnil
a znizil sa pocet potrebnych inSpektorov. Na druhej strane su $koly a ich zamestnanci nuteni, aby
o sebe kolektivne uvazZovali.

,V sucasnosti je inSpekcny proces skér o tom, ako sa hodnoti autoevalvacny formuldr vo

vztahu k redlnej situdcii na skole.”

(Arthur Ivatts, Konzultant britského Ministerstva Skolstva a byvaly osobitny skolsky inSpektor)

Sucasnd vlada zavadza zmeny aj vtomto ohlade aje moiné, Ze sebahodnotenie bude na ustupe.
Viaceré skoly vsak potvrdili, Ze autoevalvacny formuldr budu nadalej pouZivat ako déleziti pomdcku.
Skoly musia mat tento formuldr zatial pravidelne vyplneny a aktualizovany.

O sebahodnotenie sa operia aj ,Index inkluzivity” (dalej len Index), ktory sme v kapitole 1.3
blizSie predstavili. Interné hodnotenie je vzmysle Indexu dbélezitym ndstrojom pre transformdaciu
Skoly smerom k inkluzii. Vedenie a ucitelia sa spolo¢ne snaZia prostrednictvom stanovenych okruhov
otazok prehodnotit fungovanie skoly. Ich odpovede si pritom ukazovatelmi miery prevladajicej
inkluzie a dotykaju sa rozmeru vedenia Skoly, postojov a vychovno-vzdelavacej praxe. Index sa dostal
mimo Uzky okruh prijimatelov tym, Ze na nemalé prekvapenie jeho tvorcov bol v roku 2000 zaslany
do kazdej Skoly v Anglicku a nasledne aj medzinarodne zviditelneny. Index teda definuje inkluziu
velmi komplexnym spésobom prostrednictvom okruhov a tym spojenych otdzok. Dopracovanie sa
k odpovediam zaroveri znamena urcit hodnoty ukazovatelov inklizie, teda miery zadlerovania deti
s réznymi osobitnymi vzdeldvacimi potrebami do Zivota $koly. Skola sa o sebe dozvie, ¢&i robi
maximum a ¢i poskytuje kvalitné vzdelavanie pre kazdého Ziaka v Skole. Samotny proces kolektivneho
uvaZzovania o inkluzii pozitivne ovplyviuje kritické myslenie v skole.

Index v podobe, v akej bol vytvoreny Centrom pre vyskum inkluzivneho vzdeldvania (Centre for
Studies in Inclusive Education), ma silné stranky aj slabsie stranky. Vytyka sa mu prilisna komplexnost
atym casova zataz pre skoly, ktoré ho chcl pouZivat. Preto sa napriklad Mel Ainscow, jeden
z povodnych spoluautorov Indexu, snazil vyuZit silné stranky tohto nastroja a vytvoril v spolupraci
s roznymi institiciami (napr. svybranymi miestnymi Skolskymi uUradmi) materidl prisposobeny
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lokalnym podmienkam. Bez ohladu na optimalny rozsah podobného nastroja, déleZzitym prvkom
ostdva poziadavka, aby institdcie boli nutené premyslat o sebe prostrednictvom rovnocenného
zapojenia pedagogickych zamestnancov a rodi¢ov ¢i SirSej komunity, a aby Skola hodnotila roézne
aspekty svojho fungovania a zbierala udaje o ukazovateloch kvality inklGzie.

»Ako vieme Ci sa kazdé dieta citi cenené? Ako vieme, Ze vyucovacie hodiny su tak pripravené,
aby pocitali s kazdym dietatom? MdZeme o tom mat urcité predstavy, ale presne to zistime
iba ak sa pozrieme blizsie, ak si tieto otdzky polozime a budeme nacuvat.”

(Mel Ainscow, Manchesterska univerzita, Centrum pre spravodlivost vo vzdelavani)

Miestne Skolské sprdvy casto podporuju Skoly svysokym percentom migrantov aj
sebahodnotiacimi nastrojmi, ktoré kladu osobity déraz na pritomnost tychto deti v skole. Grofstvo
Kent bolo zapojené do narodného projektu, ktory iniciovalo ministerstvo Skolstva. Ministerstvo
poziadalo lokdlnych pracovnikov o identifikovanie piatich $kol, ktoré mézu byt oznacené ako dobré
priklady vo vzdelavani rémskych deti v Styroch oblastiach: vedenie a manazment Skoly, edukacné
metddy, spravanie sa deti a zber dat. V Case, ked' sa tento projekt zacal, bol zamerany na pévodné
komunity Ciganov a kocovnikov, ktoré patria tradicne k najslabSie prosperujucim Zziakom. V tom
obdobi sa zacala badatelnejSia imigracia Romov zo stredoeurdpskych krajin, a preto sa stali tiez
sucastou projektu. Potom, ¢o boli vybraté kvalitné skoly, ktoré inklaziu deti z tychto komunit Gspesne
zvladli, posluzili ako vzor pre ostatné. Skoly s dobrymi vysledkami v hore naznacenych oblastiach boli
podobne ako v rdmci projektu ,Vyzva pre mesto” spojené so slabsie prosperujucimi (vid kapitola 1.7).

,Tento spbsob spoluprdce prepojenia skusenych skél s horsimi sa stal vseobecnym modelom

pre nasu prdcu. (...) AvSak v minulosti prevlddala skér sutaZivost, kedZe skoly medzi sebou

superili, ponechdvali si svoje skusenosti pre seba.”

(Carol Mellors, Sluzba podpory vzdelavania etnickych minorit pri Skolskom Urade Kent)
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2. Navrh autoevaluacnej stratégie pre Slovensko

Zuzana Jusédkova

2.1 Uvod

Poziadavky na kvalitu vzdeldvania by sme si mali klast vsade tam, kde prejavujeme zaujem
o vyvoj spoloénosti a o kvalitny Zivot. Okrem Ziaka a ucitela, ktori s kazdodennou realitou Skoly,
kvalitné vzdeldvanie avychova su zdujmom spoloenskym, a teda aj politickym. V roku 2010 bol
schviéleny projekt Hodnotenie kvality vzdeldvania pre rieSitela Narodny Ustav certifikovanych merani
vysledkov vzdeldvania. V aktivite 4.1 Indikatory kvality vzdeldvania uvedeného projektu sme zacali
riesit otazku indikatorov kvality vzdelavania scielom definovat a monitorovat mozZnosti ich
implementacie do systému hodnotenia kvality vzdelavania na zdkladnych a strednych skolach SR
s vyuZitim externych evalvaénych ndstrojov.

Poznanie podielu faktorov kvality vzdeldvania na vyslednom produkte toho ktorého stupna
vzdeldvacej sustavy SR je v sucasnosti v intuitivnej rovine. Faktory kvality vzdelavania su odbornou
verejnostou rozpracované v rdznych Struktirach ana réznych Urovniach komplexnosti, ale ich
meratelnost este nebola odborne postudend, hierarchizovana a poznanie tohto druhu chyba nasej
pedagogickej avedeckej verejnosti, ako aj deciznej sfére ku kvalifikovanym GUsudkom o kvalite
zakladnej a strednej Skoly.

Na zaciatku sme si museli polozit niekol'ko otazok:
Co budeme povazovat za kvalitu vzdelavania? Co robi jednu $kolu kvalitnej$iu ako ind?
Preco sa treba touto problematikou zaoberat? Aky je Ucel tejto Glohy?
Ako sa meria, zistuje a hodnoti kvalita vzdelavania?

2.2 Co je kvalita?

Da sa povedat, Ze na rozdiel od kvantity, kvalita je charakteristika, ktorej ,Cisla“ priradujeme
my, ludia, na zdklade spokojnosti. Z toho vyplyva ,0Semetnost” rieSenia poloZenej otazky. Niekedy je
vo vyskume odloZeny krok exaktného vymedzenia skimaného pojmu, sciefom dotiahnut ho aZ
neskér a ,zbyto¢ne” sa nezdrzovat. Urobili sme kompromis. Problém neodkladdme ani neuzatvarame
a rieSenie nacrtneme.

Vyskumy zo zaciatku 60. rokov 20. storocia sa zameriavali na kvalitu vzdeldvania takmer
vyhradne z pohladu obsahu vzdeldvania a didaktiky z pohfadu pomoécok a metéd. Neskoér sa rozsirilo
pole badania o hladisko mnozZstva nauceného. Posledné desatroCie 20. storolia téma kvality
vzdeldvania zosilnela. Je vSak rozvijand pod vahou postojov, ktoré vzdeldvanie vnimaju ako sluzbu
verejnosti ¢i dodévatelsko-odberatelsky vztah. Do popredia sa dostdva uspokojovanie potrieb
jednotlivca a spoloénosti. Takto porata kvalita sa vztahuje k hodnoteniu Skoly, vzdelavacieho
systému, k meratelnosti, k financovaniu skél.

Pred desatro¢im sme zaviedli celostatne merania vysledkov vzdeldvania pre Ziakov konciacich
zakladnu a strednu skolu. Slovensko sa zapojilo do medzinarodnych merani OECD. Prvé vysledky mali
okamzite dopad na skolsku politiku. Zameranost na vykon a preceriovanie Statistickych vysledkov
odsunuli do Uzadia dalSie aspekty vplyvu vzdeldvania a posobenia skoly na vyvoj jednotlivca, regionu
a spoloc¢nosti.,,UCenie nie je ani izolované a neprebieha iba v skole. MnoZstvo vplyvov aich
kombinacii je neznamych alebo individudlnych natolko, Ze ich Statistické skimanie nemoéze priniest
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uzitocné interpretacie. Existuju vsak objektivne kritéria posudzujice kvalitu vzdeldvania.
Na prijatelnej Urovni komplexnosti mozu sluzit ako nastroj hodnotenia prace skoly.“(Bernhardt, 2004,
s.3)

Na to , aby sme vybrali objektivne kritérid posudzujice kvalitu vzdelavania s priemetom na
kvalitu Skoly, je potrebné v spolocenskej diskusii dospiet k dohovoru, ¢o budeme za kvalitné
vzdelanie pre nasu sucasnost povazovat. Pri hladani odpovede sme zacali $tudiom doterajsich
vedeckych slovenskych a ceskych zdrojov (Blasko, Turek, Zelina, Pricha, Walterova, Mares a dalsi),
pokracovali sme reSerSou zahrani¢nych zdrojov, ako aj anketou adresovanou Zziakom a ucitefom.
V tomto Usili pokracujeme do dnesnych dni.

Co je to teda kvalitna $kola?

,Dobrd skola stoji v prvom rade na dobrych uciteloch. Ti by mali vediet ucivo
vysvetlit pre Ziakov prijatelnym spbésobom a byt k nim priatelski. UCcitelia
komunikujuci formou "budme kamardti" su vidy v pozornosti Ziakov uspesnejsi
ako ucitelia uciaci formou "ja som ucitel - ty si Ziak a ticho!"
Kvalitnd skola by mala Ziakom poskytnut dostatok priestoru pre ich kreativitu a
viest ich k nej a tak isto ponukat aj dostatok mimoskolskych aktivit - avsak,
nenutit do nich.
A poslednd vec ... dobrd skola by mala mat dobru skolsku jeddleri : )

(Tibor, Ziak strednej skoly, 15 rokov)

,Kvalitnd skola je skola, ktord ‘dycha’, pretoze ucitelia aj Ziaci, sa v nej citia
prijemne, vdaka priatelskej a vzdjomne respektujucej atmosfére a ‘rastie’, pretoze
md chut inovovat metddy a formy prdce podla potrieb doby. Z pohladu rodica je
to urcite aj o sluZbdch, ktoré Skola dokdzZe zabezpecit mimo vyulovaci ¢as napr.
ponuka kruZkov a réznych akcii pre Ziakov. Pre pedagdgov je tento pojem spdjany
aj s podmienkami pre prdcu - materidlne vybavenie a priestor pre vlastnu tvorivu
prdcu.” (Zastupkynia riaditela, ZS Kosice)

,Vasu otdzku povaZujem za dost zloZitu, kedZe pojem kvality méZe mat vela
aspektov. Chcel by som, aby bol koncept zamerany na Ziakov, aby vytvdral insti-
tuciu, ktord podporuje vsestranny rozvoj deti — napriklad podla Styroch
zdkladnych principov v Delorsovej sprdave pre UNESCO: ucit sa pozndvat, ucit sa
konat, ucit sa byt a ucit sa Zit spolocne.” (Prof. Mark Bray, Director, Comparative
Education, Research Centre (CERC), Faculty of Education, The University of Hong
Kong)

,Kvalitnd skola musi pomdhat vsetkym Ziakom dosiahnut ich maximum bez
ohladu na socidlnu, rodovu a etnicku prislusnost. KedZe skolské vzdeldvanie je
uholnym kameriom demokratickej spolocnosti, kaZzdy musi dostat najlepSiu Sancu
uspiet.” (Anthony Welch , University of Sydney)

|, Pre mria kvalita Skoly spocCiva v skrytej alebo explicitnej filozofii riaditela, kde
" rovnost ludi a ludské prdva by mali byt Uplne centrdlne.(...) Ak v toto $kola
neveri, potom je velmi zle informovand o dejindch ludskosti.”

(Arthur Ivatts, Odbornik na vzdeldvanie deti zetnickych mensin a byvaly
inSpektor Jej Velicenstva, Velka Britania)
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Aby sme ale systém indikatorov podriadili istej filozofii, museli sme stanovit pracovné
ohranicenie pojmu. V skolskom prostredi dieta dospieva a okrem vedomosti a socidlnych navykov si
odnasa vela non-verbdlnych vnemov, postojov a praktik ¢asto na cely Zivot, preto nema ist len
o dril, pracovnu disciplinu, pripadne rozvoj kompetencii. Navyse, v kvalitnej skole sa ma citit dobre
nielen Ziak, ale aj ucitel. Neddvno sme vychovnovzdeldvali pre vSestranne rozvinutl osobnost, este
davnejsie sa pestovala kalokagathia, ale stale mame na mysli to isté: kvalitné vzdelavanie je
pdsobenie na éloveka tak, aby bol $tastny a prospesny stcasne. Kvalita Skoly je tym vyssia, ¢im
lepsie to skola zabezpeduje pre kazdé dieta.

Kvalita Skoly a kvalita vzdeldvania vtomto prispevku su susedné pojmy, ich susedstvo
vyjadruje obrdazok:

Kvalita
vyucovania

Kvalita
Skoly

Podla horeuvedeného o kvalite vzdeldvania a o kvalite Skoly sustredenie sa len na meranie
vedomosti a zruénosti ziakov — po novom kompetencii — nebude stacit. O kvalite vzdeldvacieho
systému vypoveda jej schopnost vytvarania rovnakych prileZitosti a snaha o dosiahnutie maximalnych
moznych vysledkov kazdého dietata bez ohladu na jeho socioekonomicky a etnicky pdvod pri
reSpektovani jeho individualnych danosti.

Kvalita skoly je pojem uZsi. Vztahuje sa aj na posudzovanie sluzby okoliu, regiénu, komunite,
pricom akcent vychovy akultdry skoly je postaveny na blizSiu Uroven vzdelavacim uloham.
NajdolezitejsSim indikatorom kvality Skoly je vSak vrchol pyramidy a zaroven najuzsi pojem - kvalita
vyucovania, ktorému dominuje vzdjomny vztah Ziaka a ucitela. Medzi jednotlivymi vrstvami nasej
pyramidy je pritom kauzalny vztah.

2.3 Preco nds zaujima kvalita vzdeldavania, kvalita skoly?

Zadanie vyskumu v projekte Hodnotenie kvality vzdeldvania, Specidlne jeho aktivity
Indikatory kvality vzdeldvania nebolo na zaciatku jasné. V nasej vzdeldvacej politike chyba jasna vizia
o kvalite vzdeldvania, ktora by bola v stlade s medzinarodnymi fudskopravnymi zavazkami Slovenska.
Chceme ranking, ligové tabulky, vyhladat najslabsie skoly? Preco? Hladdme argumenty pre
sutazivost medzi Skolami, ¢i presadzujeme zostihlenie Skolskej siete? Alebo naopak je nasou prioritou
dostupnost vzdelania, pomoc zaostavajucim skoldm a skupindm ohrozenych deti a Ziakov, rovnost
pristupu ku kvalitnému vzdelaniu a regulacii dalsej selektivnosti $kél? Chceme sutazivost 3kél a
konkurenciu alebo kooperdciu a synergiu? Od odpovedi na tieto otdzky sa totiz odvija sposob
zistovania kvality a Zial, aj validita dat.

Preéo by sme mali sledovat kvalitu vzdeldvania?
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* Zabezpecovanie kvality vzdelavania pre vysoké Skoly nastavil uz Bolonsky proces 1999, k
plneniu ktorého sa MS SR prihlasilo. Sledovaniu kvality vzdeldvania zakladnych a strednych
skol sa venuje v Eurdpskej Unii mnoZstvo ndrodnych a medzinarodnych projektov a nasa
spolo¢nost nemoze stat mimo tento kontext.

* Sledovanie kvality je naplnenim zodpovednosti zodpovednych a Ministerstvo Skolstva SR ma
opravnenu a najddlezitejsiu povinnost: sledovat stav kvality vzdelavania v $tate.

*  Zvysujuca sa autondmnost $kol znamena zvysenie zodpovednosti za kvalitu prace $kol.

,Skola sa povaiuje za sucast sluZieb verejnosti, Ziaci a rodicia za jej klientov.“ (Pavlov, I. 1999)
* Autoevaludcia aexternd evaludcia vzdeldavania ne nevyhnutna, pretoZe potreba vediet

namiesto domnievat sa je pre nas prirodzena.

V kaZzdej zahranicnej literature, ktord sa v suvislosti s indikatormi kvality vzdeldvania dostane
do pozornosti, sa indikatory kvality vzdeldvania Skoly spdjaju s autoevaludciou Skoly. Tento nastroj je
klacovy, kedze nesluzi len hodnoteniu, ale prinasa sebareflexiu, kritické myslenie, kolegialitu, timovu
pracu a demokraciu do $kél. V idedlnom pripade mo6ze podnietit aj spolupracu medzi Skolami.

Zakladné a stredné skoly zatial nemaju zdkonnd povinnost pravidelne hodnotit vysledky
svojej prace. Hodnotiaca sprava, ktoru predkladd Skola na svojej internetovej stranke podla
usmernenia  ¢.10/2006-R k vyhldske MS  €.9/2006 Z. z. nie je objektivnym, S$tandardnym
a komplexnym hodnotenim vychovy a vzdeldvania v danej Skole. ,Hodnotit s urcitym nadhladom
svoje vlastné pésobenie nie je jednoduché a mnoho skél to pokladd za velky problém. Pritom iba
dobre urobené vlastné hodnotenie ukdZe klady a zdpory doterajsej prace Skoly a méZe byt odrazovym
mostikom k pozitivnym zmendm a zdroveri k posilneniu autonémie $kél.“ *® Na jednej strane $koldm
chyba teoretickd a persondlna vybava pre sebahodnotenie ana druhej strane indtiticie MSVVa$
nemaju dostatok praktickych informacii o Zivote a problémoch skoly, takZe ich Uradnicke rozhodnutia
sprevadza neuspech (Pavlov, 1999, s. 6). Nezriedka vSak Skola sama, zatial nad ramec jej zakonnych
povinnosti preukaze takuto iniciativu. Predpokladom Uspechu zavedenia autoevalvacie je poctivo
pripravena verejnd diskusia, ktora odbornikov berie ako rovnocennych partnerov participativne
vznikajucej vzdeldvacej politiky. Tiez by sa nemalo zabudat na vyuZitie potencidlu Uspesnych $kol
a vytvorenie priestoru na ucinne zdielanie ich skusenosti.

Aby sme dosiahli objektivne arelevantné meranie kvality Skoly, musi toto meranie sluzit
priamo Skole a nie aby bolo namierené proti nej. Preto je otazne, kde su hranice vycislenia kvality
vzdeldvania. Len hodnotenie Skoly opreté o autoevaluaciu moze priniest Zelané ovocie. Jeho ciefom
je progres kazdého Ziaka a sebarealizacia ucitela.

Casto polujeme zo strany $kol: ,Ucitel ma ucit!“, ¢&im sa brania dal$im povinnostiam
udelovanym z Urovne riadenia skolstva. Aby mohli Sskoly autoevaluaciu vykonavat je potrebné podat
im pomocnu ruku. K tomuto cielu smeruje i nas projekt. Na reprezentativnej vzorke 36 strednych skl
sa spolu sriaditelmi a ucitelmi pokusame vytvorit prostredie, ktoré ma charakter diskusie
a vzajomnej informovanosti. Zalezi ndm na tom, aby autoevaludcia nebola dalsim byrokratickym
balikom, pohlcovacdom energie a casu, v neposlednom rade aj papiera. Nasich 60 regionalnych
spolupracovnikov zapdjame priamo do tvorby modelu autoevaludcie, pretoze si uvedomujeme, Ze
nasa praca bude mat vyznam a prinos len vtedy, ak budu stotoZneni s nasou aktivitou a budd uznavat
zmysluplnost projektu.

'® http://www.nuov.cz/ae
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2.4 Ako na to?

Ak méme skibit uvedené dévody apod naértnutou filozofiou hladat indikatory kvality
vzdeldvania, priklariame sa ku anglickému vzoru: autoevaludcia a externd evaluicia maju mat tie
isté indikatory kvality. Tento pristup, okrem inych vyhod, vedie i k odbyrokratizovaniu vykaznictva
v Skole a v systéme riadenia a kontroly vzdeldvania.

Nasu ulohu v aktivite 4.1 projektu Hodnotenie kvality vzdeldvania sme ponali ako pomoc
Skolam. Pokusame sa o zavedenie merania vysledkov vzdeldvania a niektorych ¢ft Zivota Skoly na
spolupracujucich Skolach, ¢o je asi 2 600 Ziakov a 60 pedagdgov s Umyslom najst spdsob, ako vyjadrit
kvalitu skoly kvantitativnymi datami. Hlavhym cielom je vypracovat metodoldgiu hodnotenia kvality
so zamerom pomoéct skoldm v autoevaludcii.

Cakd nas praca sviacrozmernymi datami a zloZitymi matematickymi modelmi. Cim viac
kritérii pojmeme do vyskumu indikatorov, tym komplexnejsi obraz o kvalite vzdeldvania/Skoly
ziskame. Cim presnejsie a podrobnejsie budeme indikator operacionalizovat, tym validnej$i nastroj
(test, dotaznik, anketu, pozorovanie, interview, analyza vysledkov ¢innosti Ziakov a dalSie) mézeme
pripravit.

Priprava evaluaénej $truktiry ma nasledujticu postupnost:

- Vyber kritérii kvality

- Operacionalizacia indikatorov kvality

- Vyber alebo konstrukcia meracich nastrojov

- Standardizacia

- Meranie a hodnotenie

- Spéatnd vazba

- Planovanie udrzania dobrého stavu a zlepsenia

V nasej aktivite sme sa podujali dotknut vsetkych stadii riadenia kvality, pricom taZisko mame
v prvych dvoch bodoch. O tieto a aj dalSie sa chceme podelit s vyskumnikmi z inych institucii a dalSimi
vyskumnymi projektmi. Preto sme ponukli a pondkame na diskusiu (www.nucem.sk) Struktiru
indikatorov kvality vzdeldvania, a to v takej podobe, ktora najviac vystihuje kli¢ové oblasti Zivota
Skoly. Systém je prebraty zo Skétskeho modelu [4] a upraveny na nase narodné podmienky. Kfucové
oblasti Zivota Skoly a podla nich oblasti indikatorov su:

e Vedenie, riadenie a zabezpecovanie kvality
Kurikulum
Vyucovanie a ucenie sa
Podpora Ziakom
Vykon Ziakov
Medziludské vztahy
Styk s verejnostou
Zdroje

V nasom navrhu je kazdy indikator konglomerdtom viac alebo menej surodych
subindikatorov a kazdy prezentuje kratka operacionalizdcia a navrh meracieho néstroja, metodiky
overovania Urovne zastupovaného kritéria. V. mnohom sme sa inspirovali zahrani¢énymi skiisenostami,
ale zatial sme neskimali kompatibilitu so zndmymi systémami CAF, ISO a podobne. O to méze byt
spolocenska a odborna diskusia bohatsia.
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Zmieneny navrh Struktdry indikatorov je moznost, ako vytvorit rdémec pre nasu pracu. Ak by
sa mal v skolskej praxi prijat, bude potrebné vytvorit spolocenské a legislativne podmienky, ktoré
zatial' na Slovensku nemdme. Pri ndvrhu sme z histdrie vyvoja sucasnej Skolskej reality v zahranici
mnohé zohladnovali. Napriklad:

- centralne spracovanie Statistickych dat,

- kontrola rovnosti pristupu ku vzdelavaniu,

- pritomnost podporného servisu pre uditela a Ziaka

- podpora ucitela v jeho profesionalnom raste

- podpora miestnej Skolskej spravy

- zahrnutie rodicov do posudzovania kvality Skoly,

- zmena zodpovednosti a posobnosti rady skoly,

- spolocné indikatory kvality pre autoevaludciu a externu evaluaciu,

- Uzka spolupraca s vybranymi riadite/mi a ucitelmi pri overovani systému autoevaludcie,

- trojroc¢ny cyklus autoevaludacie,

- trojroc€ny cyklus zverejiiovania tzv. pridanej hodnoty skoly.

Predpokladdame, Ze sprava o ¢innosti skoly, ktoru su Skoly povinné kazdoroc¢ne zverejriovat na
svojom webovom sidle, by tak bola nahradend autoevaluacnou spravou, ktora by sa v dohodnutom
rozsahu zverejfiovala v trojroénom cykle. Ulohou externej evaluicie by bolo hodnotit sulad
deklarovaného stupria kvality v autoevaluacnej sprave so skutocnostou a prijimat rozhodnutia
napravy, nutenej spravy Ci zrusenia skoly.

Hodnotitelmi kvality Skoly v externej evaludcii spolo¢nych indikdtorov by sa tak popri
zakladnej hodnotitelskej instittcii Statnej $kolskej in$pekcie stali zriadovatelia, rada $koly, zdruzenia
rodicov, niektoré institticie priamo riadené MSVVa$, verejnost prostrednictvom webového sidla $koly
a dalSie organy uréené ministerstvom. V autoevaludcii by zohrali ulohu riaditel skoly, ucitel'sky zbor
a klasifika¢nd konferencia, predsedovia predmetovych komisii, psycholég, rada Ziakov na strednych
Skolach, triedny uditel a ucitel jednotlivec.

2.5 Zaver

Skoly by mali vidiet v autoevaludcii Zivotne déleZity proces zlep$ovania svojej prace,
od ktorého zavisi ich existencia. Hodnotitelia by na jednej strane nemali byt v strete zaujmov,
ale na stane druhej musi byt zaistend ich angaZovanost. To sa neobide bez pravnych Gprav,
pretoze na to, aby mohol byt proces autoevaluacie do $kdl zavedeny, je potrebné vytvorit
finan¢né a legislativne podmienky. Napriklad ¢innost rady $koly je v mnohych pripadoch
formalna, vac¢sinou sa za svoju ¢innost nikomu nezodpoveda. Rady Ziakov nie su zriadené na
vietkych Skolach aich kompetencie su nejasné. ZdruZenia rodicov si z predchddzajliceho
statneho rezimu priniesli nanosy formalnosti a hlavnad vdha mnohych hodnotiacich Cinnosti
¢asto spociva opat na ucitelovi. Chybaju nam na Skoldch pomocné pedagogické profesie a
poradenstvo, ako su Skolsky psycholdg, koordindtor evaludcie, koordinator inklizie a asistent
ucitela najma na zakladnych skolach, ale aj dalSie. Sledovanie ohrozenych deti v porovnani so
zahrani¢im zaostdva.

K tomu, aby sa vyskumny zamer mohol implementovat do Zivota $kél a postupne

etablovat ako ucinny nastroj zlepSovania kvality vzdeldvania bude potrebny cas, politické
rozhodnutia a koordinacia z Urovne MSVVasS.
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3. Podpora ziaka vo vzdelavani

Jana Luptdkova

Inklizia znamena pritomnost, Géast, uspech a $tastie VSETKYCH deti

Na kazdom dietati zalezi.
KaZdé dieta ma pravo zaZit uspech.
Ziadne dieta nepredstavuje problém.

Jednoduché, ale na Slovensku predsa len trochu okridlené vety o plnej akceptacii dietata. Kapitolu

podpora Ziaka vo vzdeldvani som nevybrala ndhodou. Som ucitelkou s dlhodobou praxou a rémskou
aktivistkou. S inakostou, ktord je neraz na Slovensku romskemu dietatu na tarchu, sa stretdvam tiez
dlhodobo a velmi ¢asto. Rovnako sa stretdvam s neochotou Rédmov akceptovat vlastnd identitu. Musim
povedat, Ze tento jav som mala moznost pozorovat aj v Anglicku. Predpokladdm a zo slov samotnych
RAdmov tam Zijucich interpretujem, Ze je to zvySok sprdvania zo Slovenska a strach pred zneuzitim identity,
ktorého sa im dostalo najma pri pokusoch o prienik na trh prace. Nasa identita byva zneuzitd na neprijatie
do zamestnania bez toho, Ze by kto overoval zru¢nosti, vedomosti a predchadzajuice skidsenosti. Zdedeny
alebo v rodinach pestovany strach akceptovat vlastni identitu je dévodom, preco aj v Anglicku este su
Rémovia, ktori sa prezentuju radsej ako Slovdci, Cesi, alebo inak.
Napriek tomu som sa ani na jednej z navstivenych $koél nestretla s alibizmom: ,,My tu Rdmov nemame...!“.
Vyucovaci obsah jednoducho rata s touto narodnostou a potrebou inkluzivneho pristupu voci vietkym
roznorodym ziakom, ktori sa v procese ucenia vyskytuji. Mali sme moznost zoznamit sa s inspirativnymi
materidlmi z histérie a kultiry Rdmov, ale najma s metodikou a didaktikou, ktoré v praxi boli vyuzivané
skuto¢ne na podporu zacélenenia a Uspesnosti kazdého dietata, teda aj romskeho. Celé podporné timy
odbornikov, ktoré boli , poruke”, rozdelenie kompetencii v manazovani $kél, doplnkové aktivity, Struktira
vyucéovania, dokonca aj priestorové rieSenia viedli k mozZnosti, aby kazdé dieta v danej skole mohlo zazit
uspech.

Javisko v skole

V kazdej skole od tych najmensich aZ po mamutiu Skolu situovanu do prostredia, v ktorom by sme
skor ocakavali prestizne obchodné centrum, sme mali mozZnost vidiet javisko ako integralnu stcast Zivota
Skoly. Aké tazko identifikovatelné ismevy vyvolaval na verejnosti méj davny navrh, Ze malé ,javistitko” na
kazdej Skole by mohlo byt velmi efektivnou cestou na podporu prezentaénych a komunika¢nych zruénosti
Ziakov. Vyhody, ktoré javisko v Skole prinasa, si mnohoraké: smeli Ziaci, z ktorych vyrastaju fudia so
schopnostou kvalitnej prezentacie na verejnosti, obhajoby vlastnych, ale aj skupinovych zaujmov, ale
v neposlednom rade aj spolocensky Zivot v skole — ked' sa veci deju verejne. Moznost aktivnej participacie
je uplne otvorend anikoho nevyluCuje aj preto, Ze je tu javisko kdispozicii v pravidelnych aj
prilezitostnych intervaloch. Javisko je vSeobecne miesto, kde inakost ma svoje ¢aro a nie je prekazkou.
Ak anglické Skoly, ktoré sme navstivili, myslia aj na taku kategdriu, ako je UspesSny Clovek, tak su velmi
inkluzivne, prosocialne, multikultirne a velmi vhodné aj pre rdmske dieta.

Pocty Ziakov v triede
Kazdé dieta, aj to s poruchami spravania, Specifickymi potrebami, integrované dieta ma moznost
aktivne sa zapojit do hrania Zivotnych rol, prebrat kusok individudlnej osobnej zodpovednosti za spolo¢né

dielo. M4 moznost stavat sa denne stcastou celku mnohorakymi spdsobmi, a tak nadobudat celoZivotné
zruénosti, nie encyklopedické ,,vedomosti“.
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Pocas vyskumnej cesty sme mali moznost porovnat pocty ziakov v triedach unas na Slovensku
a v navstivenych anglickych Skolach a konstatovanie, Ze na Slovensku je asi dvojnasobok deti v triede,
mnohé vysvetluje.

Rodova rovnost

Rémske dievca z rodiny dlhodobo nezamestnanych rodicov md na Slovensku takmer jasny osud.
Vzdelanie je luxus, ktory jej ¢asto nedopraje ani rodina ani stat. Ale v Anglicku som mala moznost stretnut
sa so sebavedomymi rdomskymi dievéatami — Studentkami dievéenskych cirkevnych $kél, ktoré mali plany
do buducna. Stretla som sa aj s dievéatami strednych odbornych skél, ktoré sa chystali na univerzity a
mali na to predpoklady. Napriek tomu boli na Slovensku zaradené v Specidlnych Skolach a povaZované za
tazko vzdelavatelné osoby. V Anglicku mali pracu aj ich mamy, ktoré na Slovensku este nikdy neboli na
trhu prace Uspesné. PrileZitost dand Zene urobila z rémskej rodiny v Anglicku kvalitnejsiu rodinu ako bola
na Slovensku.

Asistencia v Skole

Na Slovensku sa projektom Rdémsky asistent ucitela (ZMR-BB) zacala dobrd vec aktivnej
participdcie Rémov na vzdeldvani vlastnej ndrodnosti. Dovercivé obcianske zdruZenie predloZilo
Slovensku model na fungovanie rdmskeho asistenta ucitela v praxi avroku 2004 sa stdva oficidlne
pedagogickym zamestnancom. Akurdt v malej Uprave — asistent ucitela. Slovo ,romsky” sa stratilo
z ndzvu, ale vacsinou aj zo $kol a asistentmi sa stali nadbytocni ucitelia, ktorych postupne nebolo z ¢oho
platit. Napriek ich oficidlnemu ndzvu neplnia Ulohu asistencie. Asistencia, akd sme mali mozZnost
pozorovat na vybranych anglickych skolach, je ale skuto¢nd a funguje. Na Skole so Ziakmi 25 narodnosti
v pocte 1000 deti je 5 asistentov ucitela, ktori maju vlastného manazéra zodpovedného len za nich!!!
Vytvdra im didaktické pomocky, planuje program, pomaha s metodikou, spolupracuje s odbornikmi
podporujucimi Uspesné napredovanie aj tych najslabsich Ziakov, ma samostatné pracovisko v centre Skoly
a je v centre vSetkého Skolského diania ... To sa potom akceptuje kultirna diverzita!l
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4. Spravodliva skola AKO CIEL

Katarina Vancikova

,Dobrad Skola z méjho pohladu je skola, v ktorej na kazdom dietati zdlezi. Tym chcem povedat,
Ze su iSkoly oznacené ako dobré, v ktorych su niektoré deti prehliadnuté alebo ignorované, no
z méjho pohladu je dobrd Ci excelentnd takd Skola, ktord robi co mézZe pre kazdé dieta. Napriek tomu
sa za najuspesnejsie povaZuju tie, v ktorych Ziaci dosahuju velmi vysoké standardy. Ale kazdé dieta sa
predsa zdokonaluje vo svojom uceni. A z toho vychddza jedna z najvicsich vyziev pre Anglicko: mali
sme vela dobrych a niekolko excelentnych skél, ale prilis vela nasich $kél zabudalo na niektoré deti.
TakZe vyzva pre nds v Anglicku, tak ako v mnohych inych krajindch, mozZno i vo vasej, bolo ndjst taky
spésob organizdcie skoly a rozvijat vyucovanie a ucenie tak, aby na kazdom dietati naozaj zdleZalo.”
(Mel Ainscow profesor na Univerzite v Manchesteri)

Odhodlanie Anglicka, ktoré vyjadril slovami profesor Mel Ainscow z Manchester University sa
stalo nadejou pre pocetné skupiny rdmskych deti, ktoré spolu so svojimi rodi¢mi imigrovali do tejto
krajiny za vidinou lepSieho Zivota. Nasli v tejto krajine lepSiu Skolu? Dostali Sancu na kvalitnejsie
vzdelanie? Dosahuju porovnatelné Skolské vysledky ako ich spoluZiaci?

Odpovede na tieto otazky by sa zrejme liSili od Ziaka k zZiakovi. Rozhovory s aktérmi
vzdeldvania nam prezradili, Ze nejedno rémske dieta, ktoré na Slovensku neprospievalo alebo bolo
dokonca zaradené do Specidlnej zakladnej Skoly, Uspesne ukoncilo strednu skolu. Na druhej strane su
i taki, ktori napriek vonkajsej podpore nedosiahli lepsie vysledky. Tato skutocnost je prirodzena,
pretoze urcita nerovnost je integralnou stucéastou Skolského vzdeldvania a nemozno predpokladat, ze
medzi Ziakmi nebudl rozdiely. Kazdy z nas totiz disponuje istou Uroviou schopnosti, nadania,
talentu, usilovnosti a pod. Takato vzdelanostna nerovnost teda nie je prejavom nespravodlivosti.
Problém spravodlivosti sa otvara vo chvili, ked sa na nerovnostiach zacne podpisovat prislusnost
Ziaka ku skupine. Vtedy hovorime o nerovnosti, ktora prameni zo socioekonomického statusu rodiny,
alebo je zaloZzenad na etnickom ¢i ndboZenskom poOvode, rase ¢i pohlavi jedinca. Vzdelanostné
nerovnosti tohto charakteru si hodnotené ako nespravodlivé.

4.1 Spravodliva skola

,Zivotné vyhliadky jedincov by mali zdvisiet len na jeho schopnostiach a usili a nie na socidlnom
pévode.” (Adam Swift)

Dolezitym rozmerom efektivity a kvality Skolského systému je spravodlivost vo vztahu
k jednotlivym skupinam Ziakov. Medzindrodné organizacie pozitivne hodnotia tie vzdeldvacie
systémy, ktoré hladaju cesty ako dosiahnut u vsetkych Ziakov porovnatelné vysledky (aspon na
urovni funkéného minima), a to bez ohladu na to, na akej Urovni rozvoja jednotlivych kompetencii sa
nachadzaju pri vstupe do skoly. Ide o koncept, v ktorom je spravodlivost chdapana ako rovnost v ciel,
a nie ako rovnost na Startovacej Ciare (D. Bell, 1973). Spravodlivo vzdeldvat teda znamend vytvarat
také ucebné prostredie, v ktorom budd méct vsetci Ziaci dosiahnut zakladné kompetencie. V praxi to
znamena reagovat na odlisné potreby deti, ktoré pramenia z ich socio-kultirnych ¢i osobnostnych
$pecifik. Tento pristup vychadza z presvedcenia, Ze kazdy ziak mbzZe zo vzdeldvania profitovat, ak
Skola dokaze spravne reagovat zmenou podmienok. Inak povedané, tym, ktori maju menej, je
potrebné dat viac. Viac pedagogickej inovacie, osobnej pomoci, stimulacie, didaktickych
prostriedkov, starostlivosti a motivdcie. Praca so Ziakmi, ktori si hendikepovani kvéli svojmu socio-
rodinnému prostrediu vyZaduje skvalitnenie edukacného prostredia a didakticke] aktivity (Demeuse,
2004). Skolské vysledky by podla tejto logiky nemali zavisiet na faktoroch, ktoré Ziaci nemdzu
ovplyvnit. Rolu by nemal zohravat socialno-ekonomicky status rodiny, etnicky pdvod, pohlavie a pod.
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Takéto chapanie spravodlivosti vo vzdelavani vychadza z meritokratickej rovnice, v ktorej su skolské
vysledky suhrnom schopnosti Ziaka a jeho osobného usilia. Koncepcia spravodlivosti zaloZzend na
rovnosti vysledkov a Skolskych Uspechov:

- Odmieta negativnu diskriminaciu v podobe zatriedovania slabsSich Ziakov do
,vyrovnavacich” tried.

- Neuznava akékolvek delenie Ziakov podla schopnosti ¢i segregaciu.
- Kritizuje elitné Skoly i ,,ghetto” Skoly.

- Naopak, vychodisko vidi v inkluzivnom vzdeldvani, ktoré je zalozené na ludskych
pravach, konkrétne na deklarovanom prdve na vzdelanie.

To sa tyka aj deti so Specidlnymi edukacnymi potrebami, ktoré maju pravo na individualne vytvaranu
vysoko kvalitnd vyucbu, a to v beznych skolach, spolocne s ostatnymi spoluziakmi. Tato myslienka by
mala byt krédom a filozofiou kazdej dobrej a spravodlivej Skoly. Potvrdzuju to i slova Arthura Ivattsa,
konzultanta britského Ministerstva Skolstva, ktory je presvedceny, Ze:

»Dobrd Skola je zdleZitostou skrytej alebo explicitne vyjadrenej filozofie triedneho ucitela
a obzvldst vedenia Skoly, ktord do absolutneho centra kladie ludsku rovnost a ludské prdva.
Druhd déleZita vec je presvedcenie, Ze kaZdé dieta bez rozdielu je schopné.”

UZ v roku 1994 vyhlasili ministri Skolstva 92 vlad a 25 medzinarodnych organizécii v zavere
konferencie konanej pod zastitou UNESCO, Ze , beZné skoly st najlepsim miestom, kde mozno rozvijat
socidlne a kognitivne schopnosti vsetkych za predpokladu, Ze sa k odliSnym jedincom pristupuje
pozitivne.“Y” Pozitivny pristup a prispdsobenie podmienok sa spaja is kontroverznymi otazkami
pozitivnej diskrimindcie. A hoci sa jej branime (paradoxne v zaujme zachovania spravodlivosti),
mnohé krajiny ju naopak vnimaju ako velmi funkény nastroj odstrafiovania nerovnosti a poskytnutia
rovnakych Sanci na vzdelanie pre v3etkych. ,Zavery medzindrodného seminara k 20. vyrociu zdn
prioritného vzdeldvania vo Francuzsku v roku 2002 potvrdili, Ze politika pozitivnej diskriminacie
v podmienkach 3kolskej edukdcie dosiahla v kazdej zucastnenej krajine urcité pozitivne vysledky,
a preto je perspektivou do budicnosti” (Kosova, 2006). RieSenim problémov Ziakov so Specidlnymi
edukaénymi potrebami su i nastroje kompenzaénej edukdcie, ktori moéime podla S. Porubského
(2004) chapat ako formu pozitivnej diskrimindcie na individualnej Grovni, ktora plni délezitd
kurativnu funkciu. Pomaha znevyhodnenym Ziakov prekonat jazykové, socio-kulttrne ¢i osobnostné
hendikepy, ktoré vznikli v désledky Specifik enkulturacného procesu v rodinnom prostredi.

Kompenzacna edukacia ako prijatelnd alternativa voci segregacii Ziakov do ,ghetto” tried
a $kol ma i preventivnu funkciu. Vytvara predpoklady pre rovnocenny pristup k vzdeldvaniu v celej
jeho Sirke tak, aby sa mohli itito Ziaci neskdr plnohodnotne zapojit do ekonomického, socio-
kultdrneho ¢i politického Zivota spolocnosti. Vtomto smere ma skola v rukach velki moc — méze
pomahat prekonavat socidlne nerovnosti, otvarat cesty vzostupu po spolo¢enskom rebri¢ku alebo
naopak reprodukovat socidlny status Ziaka, stat v ceste akémukolvek posunu vpred. V pripade, Ze
sa hlasi k principom inkluzivheho vzdelavania a robi maximum pre to, aby kazdé dieta bez rozdielu
malo podporu a podnetné edukacné prostredie a mohlo dosiahnut svoj osobny Uspech, podporuje
socialnu mobilitu a umozriuje ¢loveku vymanit sa z tazsich socialnych podmienok.

4.2 Je slovenska skola spravodliva?

Akcentovanie principu rovnosti prilezZitosti vo vzdelavani je vysledkom historického boja za
reSpektovanie prav vsetkych skupin obyvatelstva. Pravo na vzdelanie je v demokratickych krajinach
deklarované azdkonom stanovené. Boj za rovnaké Sance na vzdelanie je podmieneny ivyvojom

7 0dznelo v prednaske Jo Lebeer Inkluzivne a kognitivne vzdeldvanie v eurdpskej perspektive na medzinarodnej konferencii
Inkluzivna a kognitivna vychova a vzdeldvanie, 30. 10. 2005, Univerzita Karlova v Prahe, Pedagogicka fakulta, Katedra
Skolskej a pedagogickej psycholdgie
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spoloc¢nosti. V sucasnej dobe je socidlne postavenie vyrazne limitované tym, aké vzdelanie jedinec
dosiahol. Vynimkou nie je ani Slovensko. Vyskumné analyzy vysky dosiahnutého vzdelania vo vztahu
k faktorom socidlneho statusu, akym su riziko nezamestnanosti, zamestnanecky status ¢i miera
zamestnanosti priniesli zistenia, Ze spomedzi 25 krajin je u nds zavislost medzi vzdelanim a socidlnym
postavenim najvacsia (podla EGREES, 2005). Inak povedané, vyssie vzdelanie v nasich podmienkach je
istou garanciou vysSieho zamestnaneckého statusu, priamo ovplyviiuje mieru zamestnanosti muzov
aj Zien aznizuje riziko nezamestnanosti. Na druhej strane existuju Statistiky ¢i odhady miery
nezamestnanosti, ktoré potvrdzuju, Ze v niektorych regidnov, kde je najviac zastupenad rémska
populacia dosahuje nezamestnanost az Uroveri 100%. Odmietavé postoje majoritného obyvatelstva
k tejto etnickej skupine preto rastu. Pracujici [udia sa len tazko zmieruju s tym, Ze velka ¢ast Romov
je zavisla na socidlnej podpore $tatu. Ak je preukdzana zavislost medzi vzdelanim a socidlnym
statusom, natiska sa prirodzene otdzka, Ci robi slovenska Skola maximum pre to, aby prislusnici tejto
skupiny ziskali vzdelanie, ktoré im umozni uchytit sa na trhu prace, odputat sa od pomoci statu
a nadobudnut vyssi socidlny status.

Nerovnaké Sance na vzdelanie su ukazovatelom tolerovania socidlnej nespravodlivosti
v spolo¢nosti. Nasa krajina ma v tomto smere znacné rezervy. Vysledky medzinarodnych porovnani
v testovani PISA zroku 2003 napriklad preukdzali, Ze Slovensko patri medzi krajiny s najmenej
spravodlivym Skolskym systémom. Sledovanie indikatora spravodlivosti, ktory zacieloval pozornost
na porovnavanie Skolskych vysledkov Ziakov rozdelenych do kategérii podla socio-ekonomického
statusu prinieslo nelichotivé zistenie — zaradili sme sa medzi pat krajin s najmenej spravodlivym
$kolskym systémom. Zial ani vysledky merani z roku 2006 a 2009 nie su priaznivejsie. Pre¢o tomu tak
je? Dokazeme si priznat svoje omyly? Sme otvoreni sebakritike a podnetom z krajin, ktoré s otazkou
spravodlivosti vo vzdeldvani bojuju intenzivnejsie?

4.3 Neuralgické body slovenskej skoly z pohladu spravodlivosti

Prirodzenou sucastou kazdého hodnotenia je porovnavanie. Ak chceme ndjst pravdivé
odpovede na otazku rezerv v oblasti spravodlivosti nasho skolského systému netreba sa bat
porovnania s inym objektom hodnotenia. Nasledujuci vypocet neuralgickych bodov slovenskej Skoly
je vysledkom komparacie s poznatkami, postrehmi a skisenostami z Anglicka.

Skutocnost, Ze ani Anglicko ako krajina s historickym dedi¢stvom liberalneho myslenia
nedosahuje v oblasti spravodlivosti vo vzdeldvani najlepSie vysledky dokumentuju slova profesora
Mela Ainscowa, ktory hned v Uvode nasho stretnutia skonstatoval, Ze ich Skolstvo zaZilo otras, ked'
OECD uverejnilo v roku 2007 vysledky svojich pozorovani. Podla nich sa zaradila tato ostrovna krajina
medzi najhorsie z pohladu rovnosti Sanci na vzdelanie. Dopad socidlno-ekonomického statusu na
Skolské vysledky Ziakov bol vyraznejsi ako v dalSich 52 pozorovanych krajinach. Reakcia sa dostavila
okamzite. Krajina investovala miliény libier do programov, ktorych cielom bolo eliminovat rozdiely
medzi detmi z podnetného a znevyhodneného prostredia. Centrum pre spravodlivost vo vzdelavani
zriadené na Univerzite v Manchestri vymedezilo tri oblasti pre reformu Skolstva za ucelom vytvorenia
spravodlivejSieho systému (Equity in Education: Creating a fairer education system, 2010).

1. Doéslednejsia analyza lokdlneho kontextu, v ktorom sa vzdeldvanie uskutocnuje.

2. Tvorba novych vzdeldvacich prileZitosti, zaloZzenych na prepajani Skoly so Zivotom
jednotlivych skupin Ziakov, ich rodinnym pozadim, skisenostami i o¢akdvaniami.

3. Zavedenie opatreni vedenia a systému zodpovednosti, ktoré budu viest k posilneniu vztahov
medzi lokdlnou a ndrodnou Uroviiou, medzi poskytovatelmi vzdeldvania a medzi edukacnym
systémom, Ziakmi, ich rodinami a komunitami.

Nielen v strategickych dokumentoch, ale iv rétorike aktérov vzdelavania a podpory vzdeldvania,
s ktorymi sme sa stretli zaznievali dve kréda: Every child matters! (Na kaZzdom dietati zdlezi); Narrow
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the gap in achievement between learnes from disadvanaged backround and their peers!(Vyrovnajme
rozdiely vo vysledkoch Ziakov zo znevyhodneného prostredia a ich rovesnikov)

Segregacia, selekcia Ziakov

»Mali sme tu dvojicky — brata a sestru, ktori boli obidvaja na Slovensku v specidlnych skoldch.
U chlapca bolo zistené, Ze potrebuje specidlnu skolu a aj tu v Anglicku je do nej zaradeny. Ale dievéa
bolo dané do specidlnej Skoly len preto, lebo bola jeho sestra — ide o romske deti. A teraz je v beznej
Skole. A to je presne miesto, kde by mala byt. Nemd Ziadne Specidlne edukacné potreby. Minuly
tyZden bola prijatd na strednu skolu.” (Jackie Ward- Access Leader of Education Service for New
Communities and Travellers in Bradford)

Odpoved na otazku, Ci je slovensky Skolsky systém spravodlivy a do akej miery ma blizko
k inkluzivnemu vzdeldvaniu mézeme hladat v ¢islach, ktoré poukazuju na to, do akej miery su Ziaci so
Specialnymi potrebami integrovani v beznych triedach. Tie prezradia pretrvdvajuci trend zriadovania
¢i preradovania deti do vyrovnavacich ¢i Specidlnych tried bez snahy hladat cesty skvalitnenia
edukacnych podmienok v beznej Skole. | preto je slovensky vzdelavaci systém oznacovany za jeden
z najselektivnejsich. Medzi najviac ohrozené skupiny, ktoré celia selekcii a segregdcii pritom patria
deti zo socidlne znevyhodnujliceho prostredia, ktorych velku cast tvoria romski Ziaci. Ti su casto
preradeni do Specidlnych skol uZ v zaciatku Skolskej dochadzky napriek tomu, Ze tam objektivne
nepatria. Upozoriuju na to domdci (pozri Horndk, 2005), ako i zahrani¢ni autori. Aktivista a veduca
postava Institutu otvorenej spolocnosti (Open Society Institute) Rumyan Russinov (2007) kritizuje vo
svojom prispevku segregdciu romskych Ziakov vo vzdelavani, ktord je v Strednej a Vychodnej Eurépe
nepochopitelne tolerovana. Negativnym prikladom idd podla neho krajiny: Bulharsko, kde priblizne
70 % rémskych deti navitevuje ,oddelené” koly, Ceskd republika a Slovensko, kde si 70 — 80 % deti
tohto etnika osvojuje len obsah uréeny pre mentdlne postihnutd populdciu. Na margo
segregovaného vzdeldvania dodava: ,Skoly, v ktorych tvoria Rémovia majoritu alebo tie, kde su iba
Rdmovia, su zo strany Nerémov vnimané ako , cigdnske skoly” alebo ,ghetto Skoly”. Vyhybaju sa im
kvéli nizkej drovni vyucby a biednym materidlnym podmienkam.” Tato smutnl skutocnost nam
potvrdila vo svojej osobnej spovedi aj romska matka, ktord emigrovala do Anglicka i preto, aby sa jej
deti vyhli diskrimindcii. Takto si spomina na problémy s umiestnenim svojho syna do zakladnej Skoly
na Slovensku: ,, Chlapec teda nastupil do zdkladnej skoly do druhého rocnika. Sme sa stahovali. Bola to
skola so zameranim na francuzsky, anglicky jazyk. Chodil tam dva mesiace. Zavolala si ma pani
ucitelka triedna, Ze moje dieta tam vlastne neméZe chodit. Tak som sa spytala, Ze z akého dévodu. Ja
si ho musim dat preradit do inej skoly, Ze oni ho nechaju do pol roka este a vysvetlila mi to tak, Ze on
tam nestaci. Pritom to nebola pravda.” Matka napriek tomu, Ze vedela, Ze jej syn je vyborny Ziak bola
natend ndjst mu ind skolu. Najbolestivejsi argument preco by mal odist z nemenovanej skoly bol:
,lebo drZi miesto inym detickdm, ¢o by sa mohli ucit anglicky.” Dnes je syn dospely a v Anglicku
uspesne absolvoval jednotlivé stupne vzdelavania. Aktudlne si podal prihlasku na vysokud skolu, kde
chce Studovat histdriu. Je to pribeh jedinej romskej matky? Je to zhoda nadhod, Ze jej sestra ma
podobnu skusenost. Po prestahovani sa zo zapadného Slovenska, kde jej tri deti navstevovali bezné
Skoly narazila vinom meste na odpor: ,,Mali nastupit do zdkladnej Skoly. Ja som s riou chodila
vybavovat tu zdkladnu Skolu a jednoducho jej bolo povedané...; ona je zas pravy opak, ja som belsia,
ona je uplne tmavd, jej deticky takisto, to jak ich videli, to bolo také osobné. Ja neviem. To sme citili.
Nie, oni miesta nemaju. Tak sme vsetky $koly pochodili, nikde akoZe neboli volné miesta. Ze len tam
su, v Specidlnej skole. Ziadne testy, Ziadne psychologické testy, vébec ni¢. Na zdklade ¢oho? Tam
chodili do normdlnej skoly, neboli vyborni Ziaci, neméZem povedat, taki priemerni, neprepadli alebo
Co...” Matka ich nakoniec zo strachu, Ze pride o sirotské prispevky a prispevky na deti umiestnila do
Specialnej zakladnej Skoly. Po odchode do Anglicka boli zaradené do hlavného prudu vzdeldvania, kde
dosahovali priemerné vysledky.
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Takychto pribehov je zrejme vela. Mnohé rémske deti skoncia v Specidlnych zakladnych
Skolach zial aj kvoli predpojatosti. Je to preto, Ze sa slovenska skola boji multikulturality?

Zakladna Skola Heaton v zapadnom Yorkshire, ktord sme navstivili patri medzi najvacsie Skoly
azarovei medzi dvadsat percent takych, ktoré celia etnickej a narodnostnej diverzite. Skolu
navstevuje 640 deti r6znych etnik, narodnosti, rasy, deti imigrantov, ¢i koovnikov a na réznorodosti
sa podielaju i deti zo Specifickymi u¢ebnymi potrebami (autisti, deti s poruchami ucenia, ¢i zdravotne
postihnuti). Riaditel skoly ma k multikulturalite ¢o povedat a jeho odkaz je jednoduchy: ,My sa na ne
nepozerdme v zmysle: Aha, pozri, prichddzaju nejaki odlisni Iudia. Jednoducho su to deti... a tieto deti
prichddzaju s urcitymi vyzvami. TakZe my musime porozumiet pozadiu rodiny a hladdme rézne
stratégie ako napriklad timocenie jedného dietata druhému a pod. Ale o com sme presvedceni je, Ze
osvedcCend metdda v podstate funguje na vsetkych detoch”.

Nielen nezvyk pracovat v multietnickej skole stoji za tendenciou segregovat deti inej etnickej
prislusnosti. Problém je zlozZitejSi. Odbornici otvorene hovoria, Ze v sucasnosti nemame adekvatne
nastroje na meranie inteligencie romskych Ziakov. Unahlend a nepresna diagnostika im tak berie
$ance na kvalitnejsie vzdelavanie. Ak su aj prijaté do beznych $kél, hned' v zaciatkoch za¢nu zlyhavat.
Skola nedoka?e kompenzovat hendikepy rodinného prostredia. Z Prieskumu o postaveni rémskeho
Ziaka v skolskom systéme SR (In Horndk, 2005) vyplyva, Ze tymto detom nie je venovana individudlna
pedagogicko-diagnosticka pozornost, Ze si zaradované do vysoko pocetnych tried, a dokonca velku
¢ast znich ucia nekvalifikovani ucitelia (aZz 22,69 % ucitefov na sledovanych ZS v Kosickom
a PreSovskom kraji.) Tieto zistenia naznacuju zasadné chyby v skolskom systéme. Vysledky niektorych
vyskumov pritom potvrdzujud, ze pri zmene podmienok je mozné dosiahnut pozitivne vysledky (pozri
Hornak, 2005). Specialne $koly maju svoj redlny vyznam a nie je nutné pristupit k ich radikdlnemu
zruSeniu. Avsak mali by ju navstevovat len Ziaci, ktori si vyZzaduju komplexnu starostlivost, ktord im
bezna Skola uz nedokaze poskytnut.

Hodnotenie zamerané na objektivnu normu

,Podla mria je jazyk, ktorym oznalujeme deti ako schopné ¢i mudre urdZlivy, pretoZe
implicitne hovori o detoch, ktoré by potom mali byt oznacené ako neschopné ¢i hlupe, co je opozitum
k slovu mudry. A ak to tak robime, tak je to v rozpore s ludskymi pravami, pretoZe to poniZuje dieta.”
(Arthur Ivatts, konzultant anglického Ministerstva Skolstva)

Ako sme sa uZ vysSie zmienili, prirodzenou sucastou kazdého hodnotenia je proces
porovndvania. Je tomu tak iv pripade Skolského hodnotenia. Rozdiely v jednotlivych vzdeldvacich
systémoch spocivaju vtom, s ¢im sa porovnava. V nasledujucom texte budeme uvaZovat o dvoch
urovniach hodnotenia — o Urovni hodnotenia v ramci u¢ebného procesu, kedy ucitel hodnoti Ziaka pri
kazdodennej préci a o hodnoteni skoly na zaklade vysledkov narodného testovania, kedy Ziaci maju
preukazat, ¢i st ich vedomosti na pozadovanej Urovni. Na obidvoch Urovniach prevldda v slovenskej
Skole porovnavanie s objektivnou normou, teda sleduje sa a kvantifikuje miera, v akej Ziak zvladol
predpisané vykonové $tandardy. Podla toho je zhodnotend uUspednost Ziaka a aj $koly. Cim viac
Zial napriek volaniu odbornikov z oblasti psycholdgie ¢i pedagogiky sa tento trend na Slovensku stéle
posilriuje a vysledky Ziakov v testovani maju dokonca vyustit do tzv. ,ligovych tabuliek”, ktoré budud
spristupnené verejnosti. Berie sa vtakomto hodnoteni do Gvahy individuadlna vztahova norma ako
zékladny princip inkluzivneho vzdelavania? Je vytvoreny priestor pre to, aby ucitel mohol porovnavat
Ziaka s Urovnou vlastnych moznosti a schopnosti alebo so samym sebou v ¢ase? Méze byt v nasich
podmienkach za uUspeSnu Skolu oznacend takd, v ktorej sice neskdruju Ziaci v jednotlivych
predmetoch, ale vykazuju vyznamny osobny pokrok?

Velka Britdnia patri medzi krajiny, kde Ziaci azda najviac podliehaju testovaniu, skusaniu,
hodnoteniu. Vyplfiuju narodné povinné testy a mnohé Skoly vyuZivaju idoplnkové testy, ktoré
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produkuju rbézni komeréni vydavatelia. Ani tato krajina sa nevyhla kritike, Ze Uspesnost skol sa
posudzuje podla dosiahnutej Urovne vzdelania Ziakov v celondrodnom testovani. Pod palbu kritiky zo
strany ucitelov i SirSej verejnosti sa dostalo i zverejfiovanie ,ligovych tabuliek” v britskych novindch,
a tak boli postupne redukované (Jezkova a kol., 2010). Zmenil sa i pohlad na testovanie. V roku 2008
sa v Anglicku zacali overovat prvé pilotné postupové testy, ktoré boli zalozené na individualnej
vztahovej norme. Kladol sa v nich déraz na osobny pokrok Ziaka (Pilot progress test....2008).

Ak sa pozrieme na pristup k hodnoteniu Skolskych vysledkov z narodnej Urovne, mézeme
pozorovat vo Velkej Britanii posun k lepsiemu. Skoly maju povinnost poskytovat vysledky Ziakov pre
Statistické databdzy. Tieto ddta umozZfiuju sledovat pokrok $kol, skupin Ziakov i jednotlivcov. Skoly
sprostredkivaju tieto informdacie v sebaevaluacnych spravach, v ktorych uvadzaju vychodiskové
(attainment), ako i konecné (achievement) vysledky Ziakov. Zaznamy sa vedu na urovni Skoly, kde sa
identifikuju rozne skupiny Ziakov. Velka Britania sa neboji nahlas identifikovat cielové skupiny, a tak
sa vo formuldroch zaznamenavaju vzdeldvacie vysledky Ziakov roznej etnickej ¢i rasovej prislusnosti
(White — British, Mixed - White and Black African, Asian or Asian British — Indian, Gypsy/Roma,
Chinese ai.), sleduju sa vysledky Ziakov podla pohlavia ¢i Specidlnych edukacnych potrieb (blizsie
v kapitole 1. 10). Identifikdcia adresatov vzdeldvania pomaha 3Specifikovat ich vzdelavacie potreby,
individualizovat edukac¢ny proces. Zaznamy Skoly o priebeznych akonecnych vysledkoch Ziakoch
vznikaju na zadklade déslednych pozorovani ucitelfov. Ti si poctivo zaznamenadvaju pokrok jednotlivcov.
Hodnotia posun svojich zverencov priebezne avacsi déraz kladd na formativne neZ sumativne
hodnotenie. Ich interné zaznamy maju vyznam najma pre oblast planovania vyucby. Pomahaju
ucitelovi stanovovat redlne ciele, volit Ucinné stratégie tak, aby kazdé dieta zo vzdeldvania
profitovalo. Vyslednu sebaevaluacnu spravu, ktord je v tejto ¢asti sihrnom dat jednotlivych ucitelov
postupuje kazda skola Uradu pre $tandardy vo vzdeldvani, sluzby detom a kvalifikdciu (tzv. OFSTED),
ktorého ulohou, ako bolo na inom mieste uZ povedané, je realizovat nepopularnu inspekciu. V
zavere¢nom posudku berie OFSTED na zretel iinformdcie afakty, ktoré Skoly uviedli vo svojej
sebaevaluacnej sprave (blizsie v kapitole 1. 12). Déraz na individualny pokrok kazdého Ziaka deklaruje
OFSTED vo svojich navrhoch revizie systému inSpekcie slovami: ,Nds$ ndvrh je posudzovat vysledky
Ziakov s osobitnym dbérazom na to: ako dobre sa vsetci Ziaci ucia, akd je kvalita ich prdce a pokrok,
ktory dosiahli od vtedy ako nastupili do Skoly, ako sa vyrovndvaju rozdiely medzi jednotlivymi
skupinami Ziakov...”

Skola i utitelia v takto nastavenom systéme hodnotenia kvality musia vynaloZit maximalne
usilie na to, aby kazdy Ziak postupoval smerom vpred a dosiahol lepsi vykon oproti svojmu
predoslému. Zaroven musia mat na pamati, Zze ukazovatelom rozvijania inkluzivnej praxe je také
hodnotenie, ktoré prispeje k dobrym vysledkom vsetkych Ziakov, ¢o v praxi znamend neustale si klast
otazky: Podielaju sa moji Studenti na hodnoteni a posudzovani vlastného ucenia? Odrazaju ich
dosiahnuté vysledky ich schopnosti, poznatky a skidsenosti, ako su dalSie jazyky, iné komunikacné
systémy, konicky, zaujmy a pracovné skusenosti? Vedie hodnotenie k Upravdm mojich ucebnych
planov a praxe? Uplatriujem rbézne spdsoby ako ukazat azhodnotit osvojené vedomosti, ktoré
odrdzaju rozdiely v osobnosti mojich Studentov, ich zaujmoch arozsahu schopnosti? Sledujem
dosiahnuté vysledky réznych skupin Studentov (chlapcov/dievéat/Studentov z etnickych mensin,
Studentov s postihnutim), aby bolo mozné odhalit a riesit problémy? (Booth, Ainscow, 2002)

Slovenska Skola nezmenila desiatky rokov svoj pohlad na hodnotenie. Aj inovativni ucitelia
¢asom rezignuju, pretoze systém ich nuti posudzovat vykony Ziakov len vo vztahu k Standardom.
FetiSizovanie znamok je v naSej Skole velmi citelné. Znamka ako obraz priblizenia sa Ziaka
k pozadovanému $tandardu hra nadalej prim. Ziada si ju rodi¢ovska verejnost (ide o hodnotenie,
ktorému rodicia rozumejui) aj ministerstvo a je stale rozhodujucim faktorom pri prestupe na vyssi
stupen vzdeldvania. Osobny pokrok a vynaloZené Usilie zostava pri hodnoteni nadalej opomenuté.
Deti zrizikovych skupin (zo slabych socio-ekonomickych podmienok, so Specidlnymi edukacnymi
potrebami atd'.), tak nadalej zostavaju na konci retazca Uspesnych.
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Jazykova bariéra - realna prekazka?

,Dobry priklad je postup v skole St. Josephs. Maju niekolko separdtnych tried pre deti, ktoré
potrebuju spoznat novy jazyk. Ci uZ ide o Poliakov, Slovdkov, Cechov... St tam urcity ¢as pocas tyZdria,
moZno Styri hodiny do tyZzdria a zvysny ¢as su medzi ostatnymi Ziakmi. Prvé dva-tri tyZzdne maju
intenzivny jazykovy kurz. Ale ¢o sa tyka osvojovania si jazyka, okrem intenzivneho formdineho
vyucovania, je rovnako délezité zamiesanie tychto deti medzi ostatné, aby mohli spolo¢ne hovorit
a ucit sa navzdjom. To je ucinny spésob ucenia sa anglického jazyka.” (Paul Johnson, koordindtor
vzdeldvacich sluZieb pre nové komunity a kocovnikov v meste Bradford)

Jednou z najcastejSie uvadzanych pricin, preco nase rémske deti zlyhavaju hned na zaciatku
Skolskej dochadzky a ndsledne koncia v Specidlnych skolach, ¢i v lepSom pripade opakuju rocnik, je
jazykovy hendikep. Slabd alebo nulova znalost statneho jazyka sa stdva neprekonatelnou prekazkou
vo vzdeldvani, ¢o podnecuje diskusie o ich vyucbe v romcine. Hlas romskych aktivistov je vsak slaby,
pretozZe len velmi mala ¢ast romskej populacie bojuje za pravo vzdelavat sa vo svojom materinskom
jazyku a dokonca existuje pomerne velkd skupina romskych rodicov, ktori tito myslienku odmietaju.
Nakloneni tejto myslienke nie su podla najnovsich vyskumov ani ucitelia (pozri Rosinsky, 2011). Zda
sa, Ze tadeto cesta k Skolskym uspechom velkej skupiny rdmskych Ziakov nevedie. Neexistuje ina
cesta?

Jedinym vyucovacim jazykom v Anglicku je angli¢tina. Podla prieskumov TIMMS hovorilo
v roku 2007 13,5 % deti tejto krajiny primarneho stupna vzdelavania inym nez anglickym jazykom. Na
sekundarnom stupni tvorilo tento podiel 10,5 %. Ak by sme zistovali, akd je situacia dnes, situacia by
bola zrejme este dramatickejsia, kedZe Anglicko prijalo vinu migrantov z vychodnej Eurépy (a v rdmci
nej velkd cast Romov) najméa v poslednych troch rokoch. Anglickd skola otdzke vzdelavania deti
s inym materinskym jazykom celi a snaZi sa o o najefektivnejSiu integraciu (blizsie v kapitole 1. 11).
Oficidlna vzdelavacia politika je zalozena na presvedceni, Ze maju byt zaradené do beznych 3kél, ktoré
im v pripade potreby zabezpecia jazykovu podporu (TIMMS 2007 Encyclopedia). Charakter a intenzita
podpory je vyrazne podmienena vekom dietata. V pripade, Ze prichadza do $koly vo veku do 8 — 10
rokov, je Sanca, Ze pri poskytnuti pomoci si osvoji hovorovu a postupne i akademicku anglictinu, ktord
je branou k dalSiemu vzdeldvaniu. Je v3ak celkom prirodzené, Ze prvé roky su jazykové zruénosti deti
imigrantov obmedzené. Pred nalepkou zlého Ziaka ich vtomto obdobi chrani upraveny systém
hodnotenia angli¢tiny ako daldieho jazyka, ktory vyvinul Urad pre kvalifikdciu a kurikulum
(Qualifications and Curriculum Authority). Hodnotiaca Skala vychadza z narodného kurikula
a zohladfiuje jazykovy hendikep deti réznych etnickych skupin. Skoly maju k dispozicii dokument
Angli¢tina spolocne: hodnotenie anglictiny ako dalSieho jazyka (A Language in Common: Assessing
English as an Additional Language), ktory pomaha ucitelom sledovat pokrok Ziakov, identifikovat
individualne potreby, ako izostavit si zmysluplné uéebné plany (Jezkova a kol., 2010). Skoly sa
navonok prezentuju aj svojim individudlnym vzdeldvacim planom pre EAL (English as Additional
Language) a otvaraju tak brany detom, ktoré v domacom prostredi pouzivaju iny dorozumievaci
jazyk.

Cesta k Skolskym uspechom nie je zamedzena ani tym, ktori prichddzaju do Spojeného
kralovstva v poslednych dvoch rokoch povinnej Skolskej dochadzky. V pripade, Ze ide o mladych ludi,
ktori maju minimalnu, resp. Ziadnu znalost anglického jazyka, si povazovani za Ziakov so $pecidlnymi
potrebami. Pred nespravodlivym hodnotenim ich v tomto pripade chrani Skolsky zakon z roku 1996,
ktory bol doplneny o Kddex pristupu k uspokojovaniu Specidlnych vzdeldvacich potrieb (Special
Educational Needs Code of Practice). Ten vymedzuje kritéria hodnotenia pre tieto skupiny Ziakov, ako
i opatrenia, ktoré vyplyvaju z ich hodnotenia.

Odstrafiovanie jazykovej bariéry na ceste za Skolskym Uspechom spadd do kompetencie
Skoly. Ta hlada ucinné nastroje podpory a pomoci. MoZnosti su r6zne: zriadovanie tried, do ktorych
sU ziaci prilezitostne prizyvani, zamestndvanie bilingvalnych ucitefov ¢i asistentov, vytvdranie
priestoru na vyucbu anglictiny po vyucovani a pod. V hladani Géinnych opatreni jazykovej podpory
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pomahaju i miestne skolské urady (LEAs), mimovladne organizacie a pod. Pomoc od vlady prichadza
v podobe mnoZstva materidlov (informacnych ¢i metodickych), ktoré su pristupné vsetkym ucitelom
na strankach Ministerstva Skolstva a kvalifikacii. Podpora pre tych, ktori sa ucia angli¢tinu ako cudzi
jazyk, je vnimana ako délezita oblast z hladiska tvorby inkluzivnej politiky vzdeldvania. Podla
odporucani Centra pre spravodlivost vo vzdeldvani by si vedenie i uditelia mali klast otazky: Je
podpora pre tychto Ziakov vnimana ako zodpovednost vSetkych zamestnancov Skoly? Poméha
podpora ziakom obmedzovat prekazky v uceni azapdja vsetkych do ucéenia? Su k dispozicii
prekladatelia do materinskych jazykov Ziakov? Vnimame presun do inej krajiny ako moznu prekazku
v uceni ¢i zapojenia sa do ucenia? ai. (Booth, Ainscow, 2002)

Skutoénost, Ze Anglicko nevnima neznalost vyuCovacieho jazyka ako prekazku ilustruje
i skisenost z navstevy Whitehill Primary School v Gravesende. Riaditelka priznala, Ze straca prehlad
o tom, akym materinskym jazykom Ziaci doma hovoria a stratégia zamestnavania tlmocnikov Ci
bilingvalnych asistentov sa javi v pripade tejto $koly ako nefunkéna. Ziaci tu totiz hovoria tridsiatimi
roznymi jazykmi. Hlada teda iné metdédy a postupy, ¢o hned doloZila materidlom s titulom EAL
Provision: Ideas for Good Practice, kde stoji: ,,Hry na vonkajsom priestranstve poskytuju tym Ziakom,
ktori vedia len mdlo alebo vébec po anglicky mozZnost rozvijat si jazykové zrucnosti prostrednictvom
hry. Mdme mnoZstvo moZnosti v ramci Skoly a jej vonkajsieho dvora, ktoré su vhodné na to, aby sme
zaistili podporu uciacich sa s malou alebo Ziadnou znalostou jazyka. Nasledujuce strany su ukdzkou
malej zbierky ndpadov, hier a aktivit ako prikladov, ktoré méZu byt pouZité a prispGsobené pre
Specifické potreby deti s anglictinou ako doplriujucim jazykom.”

Jozef

Uspechy deti, ktoré prisli do tejto $koly sinym materinskym jazykom ne? anglickym sa
zosobnili v postave Jozefa, desatroéného romskeho chlapca, ktory bol povereny tym, aby nas
sprevadzal. PySne timocil vietko, ¢o nam bolo povedané v anglickom jazyku. Jeho slovencina
nebola dokonald, ale plynuld, ¢o nas viedlo k presvedCeniu, Ze jeho materinskym jazykom je
romcina. Tak aj bolo. Napriek znalosti slovenciny ale neSlo o slovenského Réma. Jozef
emigroval so svojou rodinou z Madarska. Okrem rodnej rémciny ovladal plynule madarsky,
slovensky, ¢esky a samozrejme anglicky. Hanblivo priznal, Ze pol$tina mu uZ ide horsie. VSetky
jazyky sa naucil pri hre s rovesnikmi a kamaratmi, angli¢tinu v Skole, a to napriek tomu, Ze
iSlo odieta zo socidlne znevyhodneného prostredia. Nahodny talent alebo pristup
zohladnujuci jeho edukacné potreby?

Etnocentrické kurikulum

Postoj k multikulturalite prezentovany na uvitacom paneli v zdkladnej skole Whitehill Primary School
v Gravesende

Slovenska skola si tahd za sebou gulu z minulosti v podobe uniformity ajednoty. Nie je
otvorena inakosti a jej kurikulum zostava nadalej etnocentrické. Obmedzenu vélu otvorit sa inym
kultiram, etnikdm je mozné pozorovat na Urovni planovania i realizacie vzdelavania, a to vo vietkych
oblastiach, ktoré su obsahom pojmu kurikulum: v cieloch, obsahu, vyuzZivanych metédach
i organizacii ucenia.
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Znacné rezervy je mozné sledovat uz na Urovni narodného kurikula a obsahu jednotlivych
predmetov. llustrativnou ukazkou je vlastivedné vzdeldavanie na primarnom stupni. Zhodujeme sa
s ndzorom autorov publikacie Skolni vzdéldvani ve Velké Britdnii (Jezkova a kol, 20010), ktori tvrdia,
Ze vyucba vlastivedy vychddzajuca od regionu a narodnej historie v ¢eskych osnovach ma tendenciu
utvérat alebo posiliiovat etnocentrizmus. Na margo Ceskej reality (ktord je vtomto smere identicka
s nasou) hovoria: ,Ziakovi je predkladany mentalny obraz sveta, ktorého stredom a osou je jeho
domov” (ibid, s. 102). Anglické kurikulum vnima vyucbu histérie ako cestu ku globdlnemu mysleniu.
,V priebehu 3. az 6. ro¢nika preberu ziaci len tri obdobia britskej histérie, jednu tému z eurdpskej
histérie — staroveké Grécko a ucitel zvoli jednu velkd mimoeurdpsku civilizaciu...“ (ibid, s. 102)
Napriek takémuto pristupu k vyucbe histérie nemozno povedat, Zze by si Angli¢ania neboli vedomi
svojej narodnej identity a neboli na fiu patri¢ne hrdi.

Etnocentricky pristup, ktory je u nds pozorovatelny v obsahu vyucby vedie k nizkemu
sebavedomiu Ziakov z réznych etnickych ¢i ndrodnostnych mensin, ktori citia, Ze ich redlny
Zivot nie je reflektovany v skolskom kurikule. Prikladom méZe byt nulovd alebo len
obmedzend vyucba rémskych dejin a redlii. Napriek tomu, Ze na Slovensku registrujeme
najvyssi podiel romskeho obyvatelstva vo vztahu k nasej celkovej populdcii v ramci Eurépy,
$kola len velmi mdilo reflektuje tito skutoénost.

Dvojuroviiovy model planovania pritom vytvara priestor pre tvorbu obsahu, ktory vyplyva zo
$pecifik $koly, Ziakov, regionalnych osobitosti a pod. Statny vzdeldvaci program tie? odkazuje na
potrebu venovat pozornost multikultirnej vychove ako prierezovej téme. Ako vsak preukazali
vysledky vyskumu R. Rosinského (2011) v praxi je tato problematika viac deklarovana v u¢ebnych
pldnoch ako skutoéne realizovana. Konstatuje dalej, ze existuje predpoklad, Ze jej podstata nie je
Uplne pochopena. Dokazom je 82 reakcii vedenia $kol na zaslanie dotaznika v zneni , kedZe na skole
mdme mdlo Romov, multikultirnu vychovu nevyucujeme.” (ibid). V Anglicku je tejto problematike
venovana viacsia pozornost. Urad pre kvalifikdciu a kurikulum (Qualifications and Curriculum
Authority) stanovil prierezové dimenzie, ktoré odrazaju délezité témy, medzi ktorymi figuruje i
,identita a kulturna rozmanitost.“ Aj tu by sme mohli polemizovat o tom, & anglické $koly naplfiaju
tuto vyzvu alebo len deklaruju. Jednoznacnd odpoved neexistuje. Nase skusenosti sa vsak priklanaju
k prvému tvrdeniu.

Oddelenie pre deti, Skoly arodiny (Department for Chidren, Schools and Families)
identifikovalo vo svojich odporucaniach niekolko charakteristik dobre skonstruovaného kultiurne
inkluzivneho kurikula. Skoly v zaujme podporovania identity vietkych deti a vychovy ku kultirnej
rozmanitosti planuju a realizuju svoje Skolské kurikulum s ohladom na tieto poziadavky:

- Uit o kultdrnej a jazykovej réznorodosti.
- Vytvarat v kurikule prilezZitosti, aby mohli deti zdielat svoje kultdrne skdsenosti.

- Vytvérat v kurikule prilezitosti, aby mohli deti vyuZit svoje jazykové a kultirne skisenosti na
podporu vlastného ucenia a motivaciu k uceniu.

- Demonstrovat prostrednictvom Skolskych podujati, Ze vSetky kulttry deti a ich rodin maju
hodnotu.

- Navrhnut obsah vzdelavania tak, aby sa celilo stereotypom a aby sa spochybnil vyhradne
etnocentricky pristup.

- Prizvat deti k planovaniu ich vzdelavacieho programu.

- Poskytnut premyslené vzdelavanie o [udskych pravach, rasdch arasizme ainych
kontroverznych a citlivych témach, vdaka ktorym sa spochybnia stereotypy, rasizmus
a predsudky u deti.

- Posilnovat a utvrdzovat identitu vsetkych deti a podporovat ich sebavedomie.

- Vytvarat mosty medzi jednotlivymi ¢lankami Sirokej komunity v lokalite, aby sa deti obohatili
o rozne skusenosti (DFSF, 2008).
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Kazda skola, ktord sme navstivili bola dokazom toho, Ze vedenie i ucitelia beru tieto odporucania
vazne. Skolské logd, ndstenky, ucebné materidly, $kolské aktivity..., to vietko naznacovalo, 7e
posilfiovanie kulturnej identity Ziakov a citlivého vnimania kultdrnej pestrosti je jednou z priorit
vzdelavania.

V zdkladnej skole Heaton Primary school lemovali celi Skoly symboly aznaky slovenskej
kultdry. Riaditel nam vysvetlil, Ze vSetko, ¢o vidime je vysledkom prdce a poznatkov Ziakov,
ktoré nacerpali pocas tyzdna slovenskej kultury. Aktivita vznikla spontanne ako vysledok
konfliktu medzi slovenskym a anglickym chlapcom, ktory ucitelka vyrieSila tym, Ze poverila
tuto dvojicu organizaciou tyZzdnia slovenskej kultury. Do pripravy slovenskych jedal ainych
¢innosti boli zapojeni irodi¢ia z komunity pristahovanych Slovakov. Slovenské deti tak
prezivali tyzden, ked mohli s hrdostou prezentovat svoje zvyklosti a ostatni zas nacerpavali
nové skusenosti a vedomosti o novej kultire. Nabudtice budu zdobit nastenky a steny Skoly
zrejme symboly a znaky inej krajiny, inej etnickej, narodnostnej ¢i ndbozenskej skupiny. Ani
romska kultira nie je zaznavana. Naopak. Otazka podpory vychovy a vzdeldvania romskych
deti adeti kocovnych ciganov je v Anglicku kltcovd. Oddelenie pre deti, Skoly arodiny
nacrtdva ndrodné stratégie pod nazvom Spolocne sa postivame vpred: pozdvihnutie Uspechu
Cigdnov, Rébmov a kocovnikov (Moving forward together: Raising Gypsy, Roma and Traveller
achievement).

Kurikulum vo svojej Sirke odkazuje na beh Skoly, priebeh procesov charakteristickych pre danu
Skolu, a tyka sa teda i metdd a celkovej organizdcie ucenia. V zdujme rovnosti prilezitosti na vzdelanie
by mala vyucba prebiehat tak, aby z nej profitoval kazdy jeden Ziak. V praxi to znamena posilnit
individualizdciu vyucovania, vdaka ktorej by sa mohli zotriet vyrazné rozdiely vo vysledkoch Ziakov
odliSného pohlavia, ¢i Ziakov, pochdadzajucich zrozdielnych socio-ekonomickych podmienok.
Najvacsou prekazkou individualizacie je podla B. Kosovej (2008) uniformita poZiadaviek a pristupov
zo strany slovenského Skolského systému, Skoly ako institlucie, ale isamotnych ucitelov.
Respektovanie a kompenzacia individualnych odliSnosti moze byt podla autorky realizovatelnd iba
vtedy, ak existuje aspon urcita zhoda v tom, ¢o je v ucive klucové a ¢o ma vediet kazdy (napr. na
urovni cca 60% obsahu vzdeldvania v statnom kurikule) aak sucasne existuje priestor na
individualizovant pracu so Ziakmi orientovanu nie na mnoistvo pamatovych vedomosti, ale na
kfucové kompetencie. Vtom spociva irozdiel medzi slovenskym a anglickym pristupom k vyucbe.
Kym v nasich skoldch mnohi Ziaci nestadia zvladnut kvantum poznatkov zroznych predmetov,
anglickd $kola vychadza zo svojho tradi¢ného esencializmu s dérazom skor na hibku ako $irku
znalosti. MozZno ito stoji za faktom, Ze rémske deti, ktoré opustali Slovensko so zlymi Skolskymi
vysledkami, dokazu v anglickej Skole zo vzdelania profitovat. Nesporne sa na tom podiela aj vacsia
akceptdcia ucebnych Stylov Ziaka (ktoré su casto kultirne determinované), potrieb, zaujmov
a osobného ucebného tempa. Dokladuju to i slova Michaely, rdmskej sle¢ny povodom zo Slovenska,
ktora vstupila do anglického vzdeldvacieho systému ako dvandstrocna a Uspesne ukondila zakladnu
Skolu uz v novej domovskej krajine. Na margo anglickej skoly povedala: , Ucitelia a vlastne pracovnici
vSkole su trpezlivejsi, tym Ziakom ddvaju viac casu neZ pochopia, o co ide.” Podmienkou
individualizacie teda je diagnosticka kompetencia ucitela, ktory skuto¢ne dokaze odliSnosti Ziakov
rozpoznat a realizovat individualizovant vyucbu a individudlne cielené intervencie voci jednotlivym
Ziakom. Spravodlivd Skola je takd, v ktorej na kazdom Ziakovi zdleZi ato sa tyka predovsetkym
organizdcie ucenia. Ukazovatelmi inkluzivnej praxe v tejto oblasti su otdzky, ktoré by sme si mali
zodpovedat ivo vztahu k naSmu systému vzdeldvania: Je vyucba pldnovand s ohladom na to, aby
sa ucili vsetci Ziaci? Zapdjaju sa na hodindch do ucenia vsetci Ziaci? Rozvija sa na hodindch
porozumenie odlisSnostiam? Su Ziaci aktivne zapojeni do vlastného procesu ucenia sa? Spolupracuju
pocas ucenia Ziaci navzdjom? Prispieva hodnotenie k dobrym vysledkom vsetkych Ziakov? Je disciplina
v triede zaloZend na vzdjomnej ucte? Pldnuju, realizuju vyucbu a hodnotia ucitelia kooperativne?
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Podporuju asistenti ucitela ucenie sa a zapojenie vsetkych Ziakov? Prispievaju domdce ulohy k uceniu
vSetkych? Zucastruju sa vsetci Studenti mimoskolskych aktivit? (Booth, Ainscow, 2002)

Obmedzend podporna siet

Mnohé z uvedenych slabin slovenskej Skoly si uvedomuju i samotni ucitelia, riaditelia skal,
Skolski tradnici ¢i tvorcovia legislativy. Kazdy z aktérov rovnako vie, Zze k zmene mozno dospiet len pri
komplexnom pristupe. V kapitole 1. 8 sa ¢itatel mohol dozvediet viac o réznych nastrojoch podpory
$koly v otdzkach vzdeldvania rizikovych skupin Ziakov. Zial ide o priklady zinej krajiny. V nasich
podmienkach moézeme sledovat skor nekomplexnost, ktord sa azda najviac podiela na fakte, ze
slovenska skola nie je priatelska ku vsetkym Ziakom.

Uéitel’ je ¢asto osamoteny v snahe poméct Ziakovi, riaditel’ bezmocny v snahe zamestnat
asistenta ucitela ci specidlneho pedagodga, stat sa spolieha na aktivitu miestnych uradov
a zriadovatelov $kél a ti su zavisli na legislative a financnych prispevkoch stdatu. Bludny
kruh, uprostred ktorého stoji dieta, ktoré zlyhdva v skole a oéakdva podporu. Systémové
rieSenia sa zatial' nenasli a tie parcidlne su nepostacujtce.

Novelizacia skolského zakona z roku 2001 previedla na Slovensku pravomoci zriad'ovania skol
z Urovne Statu na obce avysSSie samospravne celky. Decentralizacia vytvorila vacsi priestor pre
rozhodovanie na zaklade zohladnenia Specifik daného regiénu, obce ¢i skoly. S vacsou slobodou prisla
i vdaésia zodpovednost anejedna obec ¢i mesto zdpasi s nemalymi problémami, tykajdcimi sa
samotného fungovania Skol. Nejedna Skola bojuje s otazkou samotnej existencie, a pritom riesi
zavazné problémy, ktoré suvisia sich lokalizaciou pri rédmskych osadach a sidliskach. Ucitelia sa
ponosuju na absenciu rémskych Ziakov, na ich slabu vstupnu droven rozvoja, rieSia problémy odlivu
nerémskych Ziakov do vzdialenejsich s$kol atd. Takto by sme mohli menovat dalsie a dalSie problémy,
ktorym celia zriadovatelia, riaditelia $kol a samotni ucitelia. Dovoldvaju sa podpory, ktora sa im
nedostava.

Decentralizacia v Anglicku (a tiez vo Walese) ma inG podobu. Riadenie a zodpovednost za
Skoly v konkrétnej jurisdikcii podlieha miestnym Skolskym samospravam (Local Education Authority -
LEA). Zakonom zroku 2004 (Children Act 2004) sa kompetencie tychto uradov rozsirili. Ugelom
Zdkona o detoch bolo totiz zvdcSenie prileZitosti azmensenie rizik pre vsetky deti ato
prostrednictvom integracnych sluzieb, ktoré maju vychadzat z potrieb deti aich rodin. Miestne
Skolské samospravy tak ziskali i status servisného strediska pre deti (Children's Services Authority)
aich ulohou bolo kooperovat so skolami a poskytovat detom v regiéne potrebni pomoc. Podla
identifikovanych potrieb tak jednotlivé Urady zriaduju oddelenia, ktoré predstavuju vyznamnu pomoc
aj pre skoly.

Stredisko na podporu vzdeldvania pre nové komunity a kocovnikov v Bradforde (Bradford
Education Service for New Communities and Travellers), ktoré sme navstivili, zamestnava socialnych
terénnych pracovnikov, tlmocnikov, kontaktuje dobrovolnikov scielom vytvorit most medzi
pristahovalcami a miestnymi Skolami. Jackie Ward ako liderka tychto aktivit hovori: ,Myslim si, Ze
Casto ide o obavy, najmd v pripade romskych rodin, Ze ich deti budu Celit diskrimindcii v Skoldch. Ide
o ten isty strach ako u ostatnych, ktori nie su Rémovia: neznalost angli¢tiny, opustenie domova
a vstup do prostredia, kde ostatni nehovoria rovnakym jazykom. Z toho vyplyva prirodzeny strach
u kazdého, ale u Rdmov o nieco viac. Niekedy Skola, ale i my tu, si povieme: s touto rodinou je to
naozaj tazké. Skusame s nimi pracovat, navstevovat ich a odrazu sa to rozbehne, zacne to fungovat.
Je to prdca Skoly, nds a vsetkych okolo, ktori zostali s nimi v kontakte a nevzdali to kvéli dietatu.”
(Jackie Ward, Bradford Eduction Service for New Communities and Travellers). Bradfordské stredisko
zamestndva tim ludi zodpovednych za zlepSovanie kvality $kol, ktori Skoly monitoruju a snazia sa
identifikovat problémové oblasti a zadefinovat podporné opatrenia. Yasmin Umarji zodpovedna za
Skoly v tomto okrese nam poskytla niekolko odporucani: ,Moja rada je, musite monitorovat ¢innost
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skél. To je dblezité. To je uloha uradnika miestnej samosprdv, to je moja rola. Musite vzndsat
ndmietky. Ale stucasne si musite byt isti, Ze dokdZete poskytnut podporu.” (Yasmin Umarji, School
improvement officer). Vysledkom kontroly je casto ineprijemny verdikt, no nasledne prichadza
pomoc v podobe ponuky opatreni na zlepsenie stavu.

Podporu miestnej samospravy pocituju i skoly v Boltone, kde vznika velkd komunita Rémov
emigrujucich z vychodnej ¢asti Eurdpy. Medzi nimi i poCetna skupina slovenskych Rdmov. Kontakt
a komunikaciu s rodinami s cielom odstrariovat bariéry medzi komunitou a $kolou zabezpecuje
asocidcia Community Cohesion & Traveller Education, ktord vznikla v roku 1980 za ucelom podpory
a posilnenia prace ucitelov s Rdmami, Cigdnmi a kocCovnikmi. Okrem socidlnej terénnej prace
poskytuju ucitelom pomoc v podobe zbierky knih, uéebnych materidlov, ktoré mézu vyuzit pri
vzdeldvani romskych Ziakov.

Inkluzivne vzdeldvanie v anglickych Skoldch ulahcuje ivariabilita zamestnancov Skoly
v sluzbach jednotlivym Ziakom. Institicie, ktoré sme navstivili sa vzdaluju viktorianskemu modelu
vyucby, kde ucitel stoji pred tabulou asvyuzitim frontdlnych metdéd sprostredkovava poznanie.
Vyucba sa vyznaduje znacnou flexibilitou v ramci vyuZivania ¢asu i priestoru a nedalo sa nevsimnut, Ze
Ziakom sa venuje viac dospelych. Tato situdciu okomentoval riaditel jednej zo skél takto: ,Jeden
ucitel’ s tridsiatimi Ziakmi v jednej triede — to je nieco, o chceme prekonat. U nds s devdtndstimi
detmi pracuju traja ucitelia a niekolko dalsich clenov podporného timu, mdme koucov a inych
pracovnikov, ktori maju rozmanité roly. To znamend, Ze méZeme vyuZivat svoj cas a priestor
flexibilne.” (riaditel Heaton Primary School v Bradforde). Pracovné pozicie sa vytvaraju podla
aktudlnych potrieb. Na viacerych miestach sme zachytili informaciu, Ze asistenti ucitela na Skolach
zacinali ako dobrovolnici a zvdésa nemali ziadne pedagogické vzdelanie. Priviedla ich ochota pracovat
s detmi so Specidlnymi potrebami a Ustretovost vedenia skoly, ktoré v plnej miere chéape jeho prinos.
Dokumentuje to i tento pripad: , Pred niekolkymi rokmi sa riaditel’ zakladnej skoly, ktoru navstevuju
prevaZne deti rodin dzijského pévodu stdle viac znepokojoval, Ze cely jeho pracovny tim je biely. Urobil
rozhodnutie, Ze povzbudi mladu Zenu z miestnej komunity, aby pracovala ako asistentka v skole.
Mnohé z tychto Zien ukoncilo Skolu s dobrou kvalifikdciou, ale zostali bud nezamestnané alebo ziskali
prdcu, na ktoru kvalifikdcia nie je potrebnd. V priebehu obdobia priblizne desat rokov bolo niekolko
takto ziskanych clenov timu dalej zaucanych do ucitelskej profesie a dnes su sucastou viac menej
kulturne réznorodého timu zamestnancov. Ich pritomnost v skole je v sucasnosti silnym kultirnym
a tieZ jazykovym mostom s miestnou komunitou (Equity in Education...., 2010).

Z uvedeného je zrejmé, Ze anglicky ucitel nie je vo svojej praci osamoteny a v mnohych
ohladoch je jeho praca podporend zvonku. Rovnako doélezitd je vsak i podpora zvnutra, ktora spociva
vo vzdjomnej spoluprdci $kol a ucitelov pri rieSeni problémov. Faktom je, Ze ianglicki uditelia sa
museli kooperacii ucit. V oblasti Manchestru sa napriklad vytvorili rodiny s$kol (family schools). Ako uz
bolo povedané v kapitole 1. 7 za touto iniciativou stdlo Centrum pre spravodlivost vo vzdeldvani,
ktoré spustilo vyskum sledovania inkluzivneho pristupu vo vzdeldvani na skolach. Vysledkom bol
systém opatreni, ktory mal zlepsit zisteny stav. Za Gc¢inny nastroj oznacili realizatori vyskumu podporu
a vymenu skusenosti medzi Skolami navzajom, kde ,silnejsie” Skoly tahali ,slabsie” a odovzdavali im
svoje skusenosti. Tento princip odstrafiovania nedostatkov si osvojila i in§pekcia z drovne miestnych
samosprav, ktora v pripade odhalenia slabin pomaha zosietovat $koly a podnietit dialég. Ci u? je to
dosledok nastaveného systému alebo tendencia ludi timovo pracovat, pravdou je, Ze ucitelia
v Anglicku i sami vyhladdvaju kontakt so svojimi kolegami. Navsteva Rdmskeho féra v Ashforde ndm
podala obraz o tom, do akej miery sa ucitelia redlne zaujimaju o osud romskych Ziakov a su otvoreni
nazorom inych. Ucastnici $tvrtého roc¢nika tohto féra si nadsene vymienali skdsenosti s tvorbou
inkluzivneho kurikula, chvalili sa svojimi Skolskymi akciami zameranymi na propagaciu rédmske;j
kultdry, spoloc¢ne hladali ucinné stratégie integracie tejto etnickej skupiny v rdmci Skoly i spolo¢nosti.
Svoje napady a postrehy dopifiali fotografiami, $kolskymi ¢asopismi ¢i informaénymi letakmi. Diskusia
mala jasny ciel a k nemu zodpovedajucu $truktdru: 1) Co si doteraz urobil preto, aby si zaangaZoval
rémske rodiny do vzdeldvania? 2) Co zafungovalo? 3) S akymi problémami si sa stretol a ako si ich
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prekonal? Iniciativa zUcastnit sa takychto for je jednoznacéne podmienend zdujmom o osudy tychto
deti a vyluCuje existenciu predpojatosti. | v slovenskych sSkolach sa nesporne nachadza vela takto
naladenych ucitelov. Obavy vSak mozno vyjadrit smerom k skupine tych, ktori preukazuji odmietavé
postoje k Rdmom, ako aj k inym minoritnym skupinam. Podla vyskumov ich nie je mdlo (Rosinsky,
2008).

4.4 Zaver

Opis rezerv v oblasti zabezpedenia rovnakého pristupu k vzdeldvaniu by nemal viest ku
skepse. Skusenosti a poznatky, ktoré sme si priniesli z terénneho pobytu v Anglicku naznacujq, zZe
mnohé principy inkluzivneho vzdeldvania su v tejto krajine hlbSie zakorenené a systematickejsie
rozvijané. Nakoniec, ide o multikultdrnu krajinu s bohatSou tradiciou integracie. Napriek tomu by
sme tu mohli ndjst i Skoly, kde kli¢ové krédo Every child matters! (Na kazdom dietati zdleZi) ustupuje
nezdujmu, predsudkom ¢i lahostajnosti ludi. No nehladali sme ich anacuvali sme tym, ktori
prezentovali tie najlepSie skusenosti a vysledky. Pravdou tiez zostava, ze Anglicko v medzinarodnych
porovnaniach zastdva z pohladu spravodlivosti vo vzdeldvani horSie priecky atiez to, ze ich
prepracovany systém zavadzania inkluzivity do praxe potrebuje financie, ktoré nova vlada vyrazne
obmedzila. Mohli by sme zacat analyzovat problémy krajiny z pohladu kritického multikulturalizmu
a reagovat tak na aktudlne dianie. Cielom tejto Studie ale nie je progndzovat dalsi vyvoj politiky
inkluzivneho vzdeldvania v Anglicku, ale sustredit pozornost na nase $kolstvo a poukazat na cely rad
problémov, ktoré brania mnohym detom zaZivat v Skole Uspech, ¢o opravnene stavia slovensky
gkolsky systém medzi lidrov v oblasti selektivnosti. Zial ni¢ z nacerpanych skisenosti sa neda
jednoducho preniest, pretoZe zavadzanie tohto pristupu si vyZzaduje velmi doslednu analyzu
narodnych a lokdlnych podmienok a potrieb, kompetentné rozhodnutia na Urovni $tdtu smerujuice
k vytvoreniu podmienok pre inkluzivhu prax av neposlednom rade uvedomelost avolu tych
najdoleZitejsich aktérov vzdelavania — ucitelov.

Na zdver nezostdva iné ako vyslovit varovanie, ktoré niekolko krdt zopakoval na nasom
stretnuti profesor Mel Ainscow: ,Nikdy sa nepustajte do zmien a reforiem, kym
nepochopite svoj vlastny vzdeldvaci systém! Zaéat sa musi déslednou analyzou.” Je
Slovensko na tuto ulohu konecne pripravené?
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